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Editorial

Capacitar al Estado significa mejorar la vida de la ciudadania

Este afio que termina nos encuentra dando un paso més en la consolidacién de la
Escuela de Abogados y Abogadas del Estado como una verdadera politica publica
de formacién permanente. Desde su creacion por Ley | N.° 696, la Escuela se pen-
sé como una herramienta para profesionalizar a quienes ejercen la abogacia en el
Estado, fortalecer su sentido de pertenenciay construir un perfil comin compro-
metido con la legalidad, la transparencia y la calidad institucional.

Durante 2025 sostuvimos y ampliamos la agenda de capacitaciones con propues-
tas que combinaron la actualizacién técnica con la reflexién sobre el rol del Esta-
do. Sumamos instancias de trabajo articulado con otros organismos y con la co-
munidad juridica, seguros de que la capacitacién es siempre una tarea colectiva.

Un hito relevante fue la jornada “Actos administrativos: técnica, legalidad y buenas
practicas”, realizada en la Legislatura, en la que mas de 120 profesionales de distin-
tas dreas del Gobierno se capacitaron en un tema central para la gestién publica.

Ademas, sumamos el seminario permanente sobre Contratos Administrativos, las
propuestas de Derecho Ambiental y gestién juridica del Estado, muchas desarrolla-
das en articulacién con Fiscalia de Estado, el Ministerio PUblico Fiscal, la Legislatura
y la Facultad de Ciencias Juridicas de la UNPSJB.

Desde la Escuela trabajamos para que las normas se traduzcan en practicas admi-
nistrativas correctas, en decisiones mejor fundamentadas y en una cultura orga-
nizacional mas respetuosa del derecho y de los derechos.

Mirando hacia 2026, el desafio es profundizar este camino. La decisién es con-
solidar un plan anual que combine actividades presenciales y virtuales, ampliar
la oferta de cursos y seminarios y fortalecer los lazos con otras escuelas y con
organismos de capacitacién de todo el pais, a partir de acuerdos y vinculos ya
iniciados en los Gltimos afios.

Queremos, también, incorporar nuevas tematicas que hoy atraviesan el trabajo
de todo profesional del Derecho en el Estado.

La EAAE es, en definitiva, una apuesta por un Estado mas profesional, previsible y
confiable. El balance del afio es positivo porque se mide en personas capacitadas,
en equipos fortalecidos y en instituciones que trabajan mejor.

Caminamos con una idea rectora: cuando se capacita el Estado, se mejora la vida
de la ciudadania a la que debemos servir.

Maria Andrea Aguilera
Directora - EAAE ,{
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Un fuero especializado para
garantizar la tutela judicial
efectiva

Con juzgados de primera instancia en cuatro ciudades, una CAmara de Apelaciones y un
flamante codigo procesal, Chubut puso en marcha el Fuero Contencioso Administrativo
para fortalecer el acceso de la ciudadania a la Justicia.
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Por Maria Giselle Castro / EAAE
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EL 1° DE OCTUBRE ultimo el Fuero Contencioso
Administrativo comenz6 a funcionar en Chubut
y significo el inicio de una nueva via judicial es-
pecializada. Se abrieron cuatro juzgados de pri-
mera instancia distribuidos en Rawson, Como-
doro Rivadavia, Esquel y Puerto Madryn, donde
seradican las demandas, y se cre6 una Camara
de Apelaciones con sede en Trelew.

El fuero es la herramienta judicial que permite a
la ciudadania controlar las decisiones del Estado
cuando afectan sus derechos. Su puesta en mar-
cha en la provincia del Chubut marcé un cambio
significativo en la forma de tramitar los conflictos
entre las personas y la Administracion al crear un
ambito judicial especifico destinado a revisar la
legalidad de los actos estatales.

En él se concentran las causas en las que el Esta-
do provincial, los municipios o entes con potes-
tades publicas son parte, lo que permite un abor-
daje especializado de los conflictos cuando una
decision publica impacta sobre derechos.

La creacién del fuero fue acompafiada con la
aprobacion del Codigo de Procedimiento Con-
tencioso Administrativo en el recinto de la Legis-
latura, una norma fundamental que establece
las reglas de funcionamiento de esos procesos.
Define como se presentan las demandas, cuales
son los plazos, qué 6rganos intervienen y cémo

se desarrollan las distintas etapas del juicio. Le
otorga, entonces, un marco procedimental pro-
pio y especifico.

Para la ciudadania, el cambio es concreto: este
tipo de causas dejé de concentrarse en ambitos
mas lejanos o sobrecargados y pasé a tramitarse
en sedes cercanas a cada jurisdiccién, dentro de
un fuero pensado para discutir, con reglas claras
y mirada especializada, cuestiones como la res-
ponsabilidad del Estado, los amparos vinculados
ala actuacion administrativa y los conflictos deri-
vados de decisiones municipales, entre otros.

“Para el Poder Judicial implica un cambio tras-
cendente y profundo porque contribuira a agili-
zar los procedimientos ya que los juzgados ab-
sorbieron todas las causas que antes ingresaban
al Superior Tribunal de Justicia como instancia
originaria”, sostuvo el ministro de ese 6rgano, An-
drés Giacomone.

Sin un fuero especializado las controversias en la
materia contencioso administrativa, ademas de
lo sefialado por Giacomone, eran atendidas por
juzgados de primera instancia y cdmaras de ape-
laciones en lo Civil y Comercial.

Desde el primer borrador del proyecto que el Po-
der Ejecutivo puso a circular varios afios atras, se
hizo hincapié en la especial necesidad de propi-
ciar una descentralizacién territorial que garan-
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de primera instancia y
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en lo Civil y Comercial.
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tizara la tutela judicial efectiva para equilibrar los
derechos de los particulares con las prerrogati-
vas estatales de una manera real y posible.

Para Leonardo Behm, juez en lo Contencioso Ad-
ministrativo, la creacidn del fuero vino a reforzar
la tutela judicial efectiva para la ciudadania. “Al
no haber fuero, ni cédigo, la normativa procesal
estaba atomizada, habia diversas regulaciones y
el Alto Tribunal y las cdmaras entendian en dis-
tintos supuestos. En resumidas cuentas, hoy el
fuero otorga mas certezas, seguridad juridica y
refuerza la tutela judicial efectiva, con reglas cla-
ras e iguales”, sostuvo en didlogo con ISEGORIA.

Ademas subray6 que hasta que la jurisdiccién
contenciosa administrativa se puso en marcha, la
ciudadania “debia recurrir a fueros que no esta-
ban especializados en la materia, que tenian una
competencia amplisima (civil, comercial, labo-
ral). En cambio, un fuero especializado fortalece
la defensay la tutela judicial”, indicé Behm.

El doctor Behm es uno de los cuatro jueces de
primera instancia que prestaron juramento en
septiembre Ultimo, durante un acto desarrollado
en el Centro Cultura José Hernandez, en Raw-
son. Tomaron posesion del cargo Ivan Visser (Co-
modoro Rivadavia - Sarmiento); Eduardo Magri
(Puerto Madryn); Cecilia Vallejos (Esquel - Lago
Puelo) y Leonardo Behm (Rawson - Trelew, con
competencia hasta Paso de Indios).

Escuela de Aboga

¥ Abo

Estado

gados de
dal Chub

Dr. Leonardo Behm

También prestaron juramento los jueces de la
Camara de Apelaciones, con alcance sobre toda
la provinciay con sede en Trelew: Marcelo Jones,
Maria de los Milagros Marra y Diego Sacco.

“Hoy, con la creacién del fuero y con el nuevo
cédigo procesal, el ciudadano tiene que cumplir
con determinados recaudos de habilitacién de
la instancia que son los mismos en temas mu-
nicipal y provincial, es decir, agotar la instancia
administrativa e interponer la accién dentro del
plazo que la ley establece y cumplido eso, queda
habilitado para acudir al juzgado de primera ins-
tancia”, detallé Behm.

Camino transitado

Para llegar a este presente se recorrié un camino
que comenzd en 2016 y que implicd un intenso
trabajo de anélisis y construccién de consenso.
Sumaron sus miradas profesionales de la matri-
cula, de la Academia, referentes del Derecho Ad-
ministrativo a nivel nacional y juristas locales.

En mayo de 2023 se sanciond la Ley V N.° 191
que creo los juzgados y la Camara, mientras que
en octubre de 2024 la nueva conformacion de la
Legislatura del Chubut aprob6 la Ley V N.° 197
que introdujo algunas modificaciones, puntual-
mente en los articulos 3y 7 (se ajustaron plazos,
sedes y jurisdicciones).



Magistrados del Fuero Contencioso Administrativo.

“Distintas situaciones llevaron a presentar el pro-
yecto como, por ejemplo, que quien resuelve las
controversias no tiene conocimiento especifico en
la temaética, ya que los concursos en los que fue-
ron evaluados no la contemplan; por eso no te-
nemos jueces de primera instancia ni camaristas
avocados al derecho publico”, expresé en mayo de
2023, Andrés Giacomone, cuando se desempefia-
ba como Fiscal de Estado, durante un encuentro
académico, a sala llena, realizado en la Facultad
de Ciencias Juridicas de la Universidad Nacional
de la Patagonia San Juan Bosco (UNPSJB).

Y continudé: “Otra situacién es que, un médico, un
docente, un ciudadano que ve vulnerado cual-
quier tipo de derecho, tiene que litigar en Raw-
son, en el Superior Tribunal, sin importar el lugar
de la provincia donde viva y esa situacién abre el
interrogante sobre si la tutela judicial efectiva que
debe garantizarse no esta siendo hoy vulnerada”.

El profesional, que en la actualidad integra el Alto
Tribunal, fue uno de los promotores de la crea-
cion del fuero asi como de la Maestria en Derecho
Administrativo que imparte la UNPSJB, convenci-
do sobre la necesidad de que la provincia cuente
con profesionales idoneos en la materia.

Durante aquélla exposicion, record6 que en 2016
se comenz6 a trabajar sobre un anteproyecto que
finalmente no prosperéd. En 2021 se retomé la dis-
cusion hasta que en 2023 el tema cobré impulsoy
la ley se aprobd.

Para la diputada Maria Andrea Aguilera, presiden-
ta de la Comision de Asuntos Constitucionales y
Justicia y directora de la EAAE, el Cédigo de Pro-
cedimiento Contencioso Administrativo aproba-
do el 13 de noviembre de 2025 salda una deuda
que la provincia tenia en derecho administrativo.
“La normativa pone al ciudadano en el centro: le
garantiza el acceso real a la Justicia, también pro-
tege el interés pablico y reconoce en esa tension
las particularidades de la gestion estatal”.

Punto de partida

La integracion del fuero quedé definida en abril,
tras los concursos realizados por el Consejo de la
Magistratura. El 1° de octubre comenzé a funcio-
nar y el 15 de ese mes se realizé la primera au-
diencia, a cargo del Dr. Leonardo Behm.

“Para nosotros esa primera audiencia de amparo
significé un puntapié muy importante, escuchar
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La actividad de los
primeros tres meses
permite vislumbrar que

los tribunales contenciosos
administrativos tendran (...)

un gran volumen de trabajo.
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a las partes de manera previa en un conflicto de
esa naturaleza (un tema de salud) aporté mu-
chos valores. Creo que, a medida que el fuero se
refuerce en su propio andar, la ciudadania va a
reconocerlo como una forma inmediata de acce-
deralajurisdiccion (N. de la R.: ejercer el derecho
fundamental de demandar a una entidad publica
ante un tribunal para que resuelva una contro-
versia)”, sefialé Behm.

La actividad de los primeros tres meses permite
vislumbrar que los tribunales contenciosos ad-
ministrativos tendran, en lineas generales, un
gran volumen de trabajo, en especial por la alta
litigiosidad de algunas ciudades.

Como muestra ayuda conocer las estadisticas ini-
ciales: Comodoro tuvo un promedio de presenta-
cién de 2 causas por dia habil; Trelew 1.4 por dia
habil, seguido por Esquel y luego, Puerto Madryn.
En los Ultimos tres juzgados ingresaron, en am-
plia mayoria, causas provinciales mientras que
en la ciudad petrolera, el porcentaje mas alto se
traté de demandas contra el municipio.

O

Marcelo Jones, Maria de los Milagros Marra y Diego Sacco,
integrantes de la Cadmara de Apelaciones.



Entrevista a la Dra. Mariana Sdnchez Caparrds

La inteligencia artificial trajo oportunidades, riesgos y debates. La especialista consulta-
da brind6 recomendaciones para su uso, advirtié sobre la discriminacién algoritmica y
se refirio al rol clave del Estado.

Por Macarena Sucunza / EAAE




La Dra. Mariana Sanchez Caparrés es Subdi-
rectora del Laboratorio de Innovacion e Inte-
ligencia Artificial de la Facultad de Derecho
de la Universidad de Buenos Aires. Experta en
Inteligencia Artificial (1A), en noviembre fue
una de las reconocidas disertantes que parti-
cip6 de las Segundas Jornadas Patagonicas de
Derecho, oportunidad en la que charlé con Ise-
goria ofreciendo una mirada bastante positiva
sobre la incorporacion de esta tecnologia para
optimizar el trabajo de los agentes del Estado.

(Qué fue lo que desperto tu interés en
especializarte en la materia?

Comencé a notar que dentro de mi trabajo todo
iba muy lento y afuera las cosas empezaban a su-
ceder cada vez mas rapido. Hablamos del 2020,
todavia no teniamos el nivel de tecnologia que
tenemos ahora. Vino la pandemia y se lanzé un
postgrado en Inteligencia Artificial y Derecho,
del cual ahora soy docente. Ahi descubri que la
tecnologia, y particularmente la inteligencia arti-
ficial, era una gran aliada para poder empezar a
automatizar ciertos procesos pensando en mejo-
rar como uno presta un servicio publico.

:Qué ves de positivo en la aplicacion que
se ha hecho hasta el momento delalAy
cuales son los peligros?

No me gusta en los casos en los que se utiliza
para hacer prediccion de riesgo de reincidencia
respecto de personas que cometieron delitos,
tampoco me gusta el reconocimiento facial en
espacios publicos (salvo casos muy puntuales),
en lineas generales.

La Inteligencia Artificial puede ser una aliada,
agregar valor, puede ayudar a mejorar la mane-
ra en la que nosotros trabajamos como servido-
res publicos: trabajar mas rapido y mas comodo.
Creo que es beneficioso poder incorporarla en
cuanto a la aceleracién de tiempos, pero también
ultimamente influye mucho en la calidad de los
resultados: muchas veces me ayuda a evitar erro-
res de tipeo, de transcripcién, a mejorar anélisis
de situaciones; si estas colapsado, la IA es tener a
disposicion un asistente digital que te ayuda en
el procesamiento de informacién.

Por otro lado, hay un montén de desafios aso-
ciados a los riesgos de la IA, hay todo un campo
de estudio en relacién a la ética de su aplicacion
que varia segln el ambito en el que vayas a uti-
lizar esta herramienta, que hoy esta presente en
casi todas o en todas las industrias y sectores.
Esto tiene que ver, fundamentalmente, con cémo
protegemos los datos personales de las personas
cuya informacién procesamos con este tipo de
sistemas, como evitamos las alucinaciones en los
modelos de lenguaje, que conocemos a través de
ChatGPT y Gemini; las alucinaciones es esto de
que la IAinventa informacién.

En lo juridico hay muchos casos de jueces y abo-
gados que citaron jurisprudencia inexistente
porque usaron inteligencia artificial sin verificar
la informacién. En Colombia, hace poco anula-
ron un fallo porque parte de la jurisprudencia
citada para argumentar la decisién judicial no
existia, habian usado inteligencia artificial para
construir parte de la argumentacién juridica y
no la habian chequeado.

En Argentina el caso més extremo que escuché
es un caso en la provincia de Rio Negro con mas
de veinte citas falsas, creo que eran 26. Hay cier-
tos riesgos que son inherentes al uso. Estos ries-
gos no implican que no debamos usar IA, sino
que debemos usarla de manera responsable.
Las cabezas de las organizaciones tienen que
empezar a pensar como forman a sus profesio-
nales para que la usen de manera responsable,
mitigando los riesgos.
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Hablando de riesgos, ;qué son los sesgos
algoritmicos de género?

Los sesgos algoritmicos de género tienen que
ver con que la Inteligencia Artificial aprende de
datos que siempre reflejan el pasado de deter-
minado grupo humano en un espacio de tiem-
po. En esos datos hay un montén de informacién
que nos coloca a las mujeres en ciertos roles y a
los hombres con otros.

Hace un tiempo, cuando se le pedia a una IA que
representara a una “persona madura”, aparecia
un hombre canoso, atractivo, exitoso, siempre
muy sexy (porque es bastante estereotipada).
En cambio, las mujeres maduras eran represen-
tadas como mujeres de 25, 30 afos, porque en
los datos de entrenamiento no habia casi fotos
de mujeres en la tercera edad, por eso no la po-
dia representar.

Eso pasa a nivel imagen pero también respecto
de otro tipo de estereotipos como son los roles
de género. Cuando eso aparece se va corrigiendo
a través de volver a entrenar el sistema para que
aprenda a no segmentar esas categorias. Antes,
le pedias que imagine “Mariana se dedica a...” y
“Julian se dedica a...”: Mariana siempre era do-
cente o madre, y Julian astronauta.

En estos casos, se puede reentrenar a la IA para
que mejore y sea mas diversa. Lo mismo ocurre
con otras categorias como nacionalidad, racis-
mo, condicién socioecondmica, entre otras, hay
representaciones que son inadecuadas. Hay que
estar atentos, hay cosas que no se mejoran hasta
que alguien no levanta la voz y avisa. Si no inter-
venimos, la IA no solo reproduce estos sesgos,
sino que los profundizay los perpetua.

Pensando en abogados y abogadas que
trabajan para el Estado, ;qué recomen-
daciones darias para empezar a usar IA
como aliada?

La clave es armar buenas capacitaciones y ta-
lleres para usar IA de manera responsable; im-
plica saber qué riesgos existen y como mitigar-
los. En el ambito juridico, el riesgo es caer en
argumentaciones pobres o genéricas si no se
sabe usar bien.
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Descubri que la tecnologia,
y particularmente la
inteligencia artificial, era
una gran aliada para poder
empezar a automatizar
ciertos procesos pensando
en mejorar Como uno

presta un servicio publico.

Y que no sea nuestra unica herramienta.
No delegar todo, ;no?

Hay todo un desafio respecto de cuanto delega-
mos cognitivamente. Cuando tengo que escribir
rapido trato de hacer el ejercicio de, a veces, pe-
dirle a la IA que me ayude a argumentar y luego
lo corrijo; otras veces me siento desde cero a es-
cribir, para no perder la gimnasia.

Es como lo que pasa con la escritura a mano.
Tengo una hija de nueve afos que escribe todo
a mano y tiene una letra preciosa; la mia es un
desastre. A nivel cognitivo, el proceso es similar:
si delegamos todo, empezamos a perder cierta
capacidad. Hay estudios que empiezan a mostrar
que se empiezan a perder ciertas capacidades,
por eso la clave es el uso moderado.
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En este contexto, tu mirada parece bas-
tante optimista.

Trato de tener ciertos reparos y de seguir leyen-
do. Me cuesta concentrarme para leer en la com-
putadora entonces me compré un Kindle para
obligarme a leer sin tantas interrupciones. La su-
pervision humana es indispensable siempre: la IA
debe funcionar como copiloto.

Legislacion: alcances y limitaciones

(Qué desafios plantea la IA en términos
de legislacion y derechos?

Hoy la cuestion de la legislacién se plantea en tér-
minos muy binarios: regular o no regular la inteli-
gencia artificial. Para mi hay un camino intermedio,
especialmente en paises como Argentina, donde te-
nemos una tradicién muy profunda de respeto por
los tratados internacionales de derechos humanos,
gue ademas son norma constitucional. Entonces,
hay muchas cuestiones que ya estan resueltas si
se interpretan mirando esa normativa.

Por otro lado, hay un camino del medio que pocos
estan planteando, que no tiene que ver con pensar
una regulacién para la IA. Tratar de regular es di-
ficil, porque todo el tiempo cambia, la legislacion
probablemente quede vieja cuando salga.

Entonces, tenemos que empezar a pensar qué to-
camos de cierta normativa especifica para evitar
riesgos que generan mayor impacto en derechos
fundamentales. Por ejemplo, la normativa sobre
discriminacion, que es sobre lo que hice mi tesis
doctoral: la discriminacién provocada por siste-
mas inteligentes.

Lo que planteo ahi es que si uno mira la norma-
tiva del afo 1991 puede incorporar lo que es la
discriminacion algoritmica. Hoy la discrimina-
cion generada por un sistema inteligente tiene
respuesta juridica en la normativa antidiscrimi-
natoria. Ahora bien, hay que aggionar los estan-
dares procesales actuales porque se quedan cor-
tos, porque la discriminacién algoritmica es mas
dificil de probar.

(Podrias dar un ejemplo de discrimina-
cion algoritmica?

Un sistema inteligente que define el acceso a un
crédito bancario, que puede excluir a una perso-
na solo por vivir en determinado barrio, sin ana-
lizar su caso individual. Eso ya esta pasando. Pro-
bar algo asi judicialmente es muy dificil para una
persona comun. Ahi podemos tocar la normativa
antidiscrimacién.

(1

Un sistema inteligente que
define el acceso a un crédito
bancario, que puede excluir
a una persona solo por vivir
en determinado barrio, sin
analizar su caso individual.
Eso ya esta pasando.
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Como consumidores lo mismo: probablemente a
nosotras nos ofrezcan distintos precios de pasa-
jes en avién para el mismo destino y en la misma
fecha. Eso es ilegal en Argentina. Por eso tene-
mos que pensar como abordar esto, no lo vas a
abordar nunca en una norma general de IA, sino
haciendo ajustes especificos en normas existen-
tes, como las de defensa del consumidor o anti-
discriminacion.

El Estado y la responsabilidad de educar

(Existe el riesgo de que la IA profundice
desigualdades sociales?

Si, especialmente en términos de brecha digital
de conocimiento y de acceso a herramientas. Por
un lado, tenemos la brecha de acceso: todavia
hay muchas personas que no tienen dispositivos
o conexién a internet. Por otro, la brecha de co-
nocimiento: aunque las herramientas sean intui-
tivas, requieren cierto nivel de manejo de herra-
mientas digitales.

Hay estudios recientes en Argentina y Uruguay
que muestran que el mayor aprovechamiento de
lalAsedaen los sectores de ingresos mediosy al-
tos. Si no se trabaja activamente para cerrar estas
brechas, va a ser cada vez peor.

;Qué rol deberia tener la educacion frente
a este escenario?

La alfabetizacién digital debe ser permanente.
Hay debates sobre en qué etapa educativa intro-
ducir la IA: algunos plantean hacerlo en la infan-
cia, otros mas adelante, en el nivel secundario.
Pero lo que muchas veces pasa es que los docen-
tes no estan formados en estas herramientas, el
rol del Estado debe capacitarlos y ya, ahora, por-
que esto es algo que ya estd pasando, no es algo
que va a pasar dentro de diez afios.
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Abogada (UBA). Magister en Derecho Administrativo (Austral). Doctora en De-
recho (UCA). Subdirectora del Laboratorio de Innovacién e Inteligencia Artifi-
cial, Facultad de Derecho (UBA).

Investigadora y especialista en inteligencia artificial, gobernanza algoritmica
y transformacién digital del sector pablico. Lideray coordina proyectos estra-
tégicos de inteligencia artificial en el ecosistema publico argentino, con foco
en justicia digital, privacidad, ética y derechos humanos.

Docente de posgrado en la UBA, UCA, programas ejecutivos, y de MBAs en
Implementacion de IA Generativa y Direccién de Proyectos de IA. Autora de
“Inteligencia Artificial y Discriminacién” (EIDial, 2025) y multiples trabajos so-
bre ética algoritmica, IA en el Estado y derechos fundamentales.
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La EAAE

En los ultimos meses, formamos a e e e e

cientos de profesionales

La Escuela de Abogadas y Abogados del Estado (EAAE) llevé adelante una intensa agenda
de actividades académicas y de capacitacion, orientada al fortalecimiento de la forma-
cion profesional y al debate de temas juridicos de actualidad.

En numeros

¢

Fueron las propuestas formativas 2 2 7 Es la suma total de participantes

que llevamos adelante durante
2025, la mayoria de ellas en
trabajo colaborativo con otras
instituciones de la provincia.

en las actividades que integraron
nuestro cronograma anual, a través
de diferentes dindmicas: charlas 1 a 1,
seminarios, jornadas o cursos online.

Actos administrativos

Escuela d
del

El 22 de agosto, con el apoyo de la Honorable Legislatura de la
Provincia del Chubut, realizamos una Jornada de Capacitacién
sobre Actos Administrativos: técnica, legalidad y buenas prac-
ticas, a cargo del Dr. Cristian Dellepiane. La propuesta de ac-
tualizacion profesional convocé a mas de 120 personas, quie-
nes colmaron el auditorio y participaron activamente durante
todo el evento.

Se capacitaron integrantes de diversas reparticiones provin-
ciales como Fiscalia de Estado, Ministerio de Salud, Vialidad
Provincial, IAC, Agencia de Recaudaciéon del Chubut, Minis-
terio de Turismo, Ministerio de Economia y del Tribunal de
Cuentas, entre otros.

> > > >
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Colaboracion en Jornadas de ADACH

El 25 y 26 de septiembre colaboramos con las Jornadas Anuales de
la Asociacion de Derecho Administrativo del Chubut (ADACH). La
directora de la EAAE, Maria Andrea Aguilera, particip6 del evento y
modero6 uno de los paneles.

La actividad conté con la presencia de destacados juristas locales y
nacionales, entre quienes estuvieron: Ana Salvatelli, Alberto Biglieri,
Javier Stampone, José Roberto Sappa, Fabiana Schfrik, Marcelo Jones,
Juan Manuel Irusta, Pablo Sanabria, Sandra Eizaguirre, Laura Monti,
Andrés Giacomone (como moderador) y Domingo Juan Sesin, quien
brind6 una conferencia magistral y fue homenajeado.

Derecho e inteligencia artificial

A partir de un convenio celebrado con la Procura-
cion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, la
EAAE ofreci6 una capacitacion sobre inteligencia
artificial y practica juridica, la cual se desarroll6
los dias 13, 20 y 27 de octubre y 3 de noviembre.
En dicha propuesta formativa participaron de ma-
nera gratuita profesionales del ambito juridico de
la Provincia.

Gracias a ese acuerdo, el 14 de noviembre tuvo
lugar la actividad “Gobernar con algoritmos”, a
cargo de Marilina Borneo, que cont6 con una ins-
cripcion de 132 personas, evidenciando el inte-
rés generado por el impacto de los algoritmos y la
inteligencia artificial en la gestion publica.

Jornadas Patagonicas de Derecho

Finalmente, los dias 27 y 28 de noviembre participamos
en la realizacién de las Segundas Jornadas Patagénicas de
Derecho: Debates actuales sobre responsabilidad, en ho-
menaje al Juez de Camara Dr. Carlos Alberto Velazquez.

A lo largo de ambas jornadas, se abordaron tematicas de
gran actualidad, tales como inteligencia artificial y dere-
cho, derecho civil y comercial, derecho de familia, dere-
cho publico, derecho procesal, discriminacién y violen-
cia, y responsabilidad en entornos digitales. La actividad
constituyé un valioso espacio de intercambio académico
y profesional, que fue ampliamente valorado por quienes
participaron.
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Tu opinion nos importa:
publica tu articulo en Isegoria

Queremos escucharte. Te invitamos a que te sumes a ISEGORIA y que presen-
tes tu escrito sobre temas vinculados con el ejercicio profesional, que pro-
muevan el didlogo y el debate entre pares.

Si ejercés el Derecho en el Estado, la EAAE te brinda un espacio para publica-
ciones que contribuyan con la profesionalizacién y el crecimiento constante de
quienes prestan servicios en organismos publicos.

Escribinos a eaaedelchubut.comunica@gmail.com y te enviamos las pautas
para la publicacion de articulos.

#SomosEquipo




Lenguaje Claro

MANIFIESTO POR UN LENGUAJE
CLARO EN LA ADMINISTRACION

Elaborado por Estrella Montolio Duran - Universidad de Barcelona y suscrito por Archiletras*

1 Los ciudadanos tenemos derecho a entender toda
la informacion que nos dirige la Administracion.

2 Las Administraciones que se comunican con claridad aumentan la

confianza de las personas y evitan la frustracién ciudadana ante
documentos actualmente complejos y confusos (en papel y pantalla).
Por eso, reclamamos que todas las instancias de la Administracion
sean comprensibles y, de este modo, resulten confiables.

3 Queremos que, cuando la Administracién elabora sus

comunicaciones, ponga en el centro a la persona que las recibira.
Es decir, reivindicamos que la Administracion disene y elabore sus
procesos comunicativos pensando en cémo facilitar la lectura 'y
la comprension de la ciudadania, para que, asi, podamos usar
esa comunicacién de forma efectiva.

4 Reclamamos una comunicacién administrativa mas facil de
entender (mas clara), mas cercana (menos impersonal y menos
pomposa) y mas amable (menos jerarquica y amenazante).

Pedimos que los trdmites administrativos electronicos sean
5 facilmente localizables en las paginas web de las Administraciones
y que esos mismos tramites incorporen instrucciones clarasy
accesibles de como llevarlos a cabo. Los ciudadanos tenemos
derecho a que el servicio que hemos de usar proporcione
informacién clara, comprensible y precisa sobre la tarea que
hemos de cumplir, también durante los pasos de su realizacion.
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La ciudadania no es homogénea, sino diversa. Y esa

diversidad incluye diferentes tipos de vulnerabilidades y (dis)
capacidades. Por eso necesitamos una Administracién cuya
comunicacién sea accesible, adaptativa e inclusiva; y que deje
de ser una barrera burocratica.

La Administracion tiene que elaborar su comunicacion hacia

la ciudadania pensando también en personas acostumbradas

a solucionar sus asuntos a través de dispositivos electrénicos,
especialmente teléfonos mdviles. Eso significa que los procesos
y mensajes de los servicios digitales de la Administracién deben
ser faciles de usar y lo mas intuitivos posible.

Queremos saber de un solo vistazo si podemos hacer los tramites
telematicamente, si podemos solucionarlos por teléfono o si es
necesaria nuestra presencia en una oficina de la Administracién. Y
reclamamos nuestro derecho a realizar cualquier procedimientoy
tramite administrativo también de forma no digital. Pedimos que
la omnicanalidad incluya la presencialidad.

La ciudadania quiere tener la oportunidad de participar en los
procesos de creacién y de evaluacion conjunta de los documentos
administrativos dirigidos a la ciudadania; y, por extension,
también en los procesos de comunicacién que tengan como
destinatarias a las personas.

Entendemos que las Administraciones deberian ofrecer

un modelo de comunicacion clara que sirva como modelo
y ejemplo de buenas practicas comunicativas para las
organizaciones privadas; y no al revés.

*El manifiesto fue ideado por el periodista espafiol, Arsenio Escolar, director de la revista online de len-
gua Archiletras, quien en 2022 le solicit6 su escritura a la reconocida catedratica de la Universidad de
Barcelona, Estrella Montolio, en un intento de llamar a la reflexién a las autoridades y a la sociedad sobre
la necesidad de comunicarse con lenguaje claro.

Este manifiesto fue distribuido a los tres poderes del Estado espanol y significé la puesta en marcha de
diversas iniciativas de lenguaje claro, que ya no tienen retorno en la peninsula Ibérica sino que se pro-
fundizan cada dia mas. Fue un paso firme para el conocimiento e implantacion del lenguaje claro en ese
pais, y mas tarde en otras naciones, focalizando sobre el derecho a entender de la ciudadania.

A VAV
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En Dialogo

Gabriel Astarloa: “Nadie
transforma nada en soledad”

Liderazgo, trabajo en equipo y como debe ser la formacion de abogados del Estado segin
la mirada de un profesional con basto recorrido en la faz privada, publica y que hoy con-
duce la Facultad de Derecho de la Universidad Austral.

Por Maria Giselle Castro / EAAE




DURANTE MAS DE VEINTE ANOS construyé una
carrera solida en el ejercicio privado del Dere-
cho. Sin embargo, hubo un momento en el que
ese recorrido —exitoso y consolidado— dejo de
ser suficiente. Entonces decidio dar el salto al Es-
tado, un ambito que siempre lo habia convocado
y en el que encontro, seglin sus propias palabras,
los aflos mas felices de su vida profesional.

A los 22 se recibi6 de licenciado en Ciencias Poli-
ticasy, a los 25, de abogado en la Universidad de
Buenos Aires. Ejercié con exclusividad en la acti-
vidad privada en estudios y entidades de primera
linea, como Allende & Brea, Citibank y Bruchou,
Fernandez Madero & Lombardi, sin abandonar
nunca la docencia, ya sea en la Universidad Caté-
lica Argentina o en la UBA.

Esa trayectoria fue el punto de apoyo para asumir
distintos roles en el sector publico. Entre 2015y 2023
se desempefié como Procurador General de la Ciu-
dad Auténoma de Buenos Aires, una etapa que hoy
destaca como central en su recorrido profesional.

En la actualidad, el compromiso con lo publico
continta desde el dmbito académico. Desde hace
un ano es decano de la Facultad de Derecho de la
Universidad Austral, que cuenta con alrededor de
500 estudiantes de grado y una oferta de posgra-
do de similar magnitud, integrada por doctorado,
maestrias y diplomaturas, entre otras propuestas.

En una calurosa mafiana de noviembre recibié
a ISEGORIA en la sede de la calle Cerrito, en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, para conti-
nuar la charla iniciada en septiembre cuando
estuvo en Rawson para participar como diser-
tante, en la Legislatura provincial, en las 1.°
Jornadas Anuales de la Asociacién de Derecho
Administrativo del Chubut (ADACH).

-En Rawson, usted baso su exposicion en
la experiencia que le dejo su cargo como
Procurador. ;Como vivio ese salto al sec-
tor publico?

-No fue sencillo. La politica no es un lecho de ro-
sas, es un ambito exigente, azaroso, complejo. Yo
ya tenia familia, hijos, vivia de mi trabajoy me iba
bien. Pero sentia que tenia un pendiente vital. Y
decidi asumirlo.

Ingresé al Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
como asesor de la Jefatura de Gabinete y luego
ocupé mi primer cargo de gestion: Director Gene-
ral de Concesiones. Fue una experiencia muy de-
safiante, porque las concesiones suelen ser areas
sensibles, donde no siempre la transparencia
estd garantizada. Yo asumi ese rol con una con-
viccion muy clara: todas las decisiones debian
estar alineadas con el interés publico.

Y eso se pudo hacer porque también hubo algo muy
importante: libertad para decidir. Nunca recibi pre-
siones para cambiar una decisién por conveniencia
politica o sectorial. Eso me marcé profundamente.

-.Qué aprendizajes de esa etapa puede re-
saltar para quienes trabajan en el Estado?

-El primero es que sin convicciones y sin valores
no hay buena gestion publica. Pero las conviccio-
nes solas no alcanzan: hay que formar equipos.
Los liderazgos solitarios no funcionan. Nadie
transforma nada en soledad.

El segundo aprendizaje es el trato. La politica y
la gestién publica son, ante todo, naturaleza hu-
mana en accion. Trabajar con personas exige res-
peto, empatia, buenas formas. Aun en el disenso.
No hay ninguna razén para perder la cordialidad.

<< <K
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En septiembre de 2025 Astarloa estuvo en Rawson para disertar en las Jornadas organizadas por la ADACH.

En la Procuracién General de la Ciudad, por ejem-
plo, definimos cinco valores: integridad, profe-
sionalidad, trabajo en equipo, compromisoy cor-
dialidad. La cordialidad no es un adorno: es una
herramienta de gestién.

-;Qué significo para usted la etapa de
ocho anos como Procurador General?

-Fue la etapa mas feliz de mi vida profesional. Por-
que ahilogré unir mis dos vocaciones: el Derechoy
lo publico. Yo amé el jercicio privado de la aboga-
cia, pero mi plenitud vocacional la encontré en la
funcién publica, especialmente en la Procuracién.

Fue una etapa exigente, atravesada por la pan-
demia, por conflictos institucionales muy fuertes
con el Estado nacional, por causas de enorme
trascendencia institucional. Pero también fue
una experiencia profundamente formativa.

-;Como define el rol del abogado del Estado?

-El abogado del Estado no puede ser un mero
espectador. No puede limitarse a decir “no me
mandes el expediente” o “hacé lo que quieras”.
Eso es una forma de claudicacién.

Si uno sabe que una decisién va a tener conse-
cuencias juridicas y afecta el interés publico, tie-
ne la responsabilidad de involucrarse. Aunque no
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firme. Aunque incomode. El abogado del Estado
tiene que ser un protagonista activo en la toma
de decisiones, no un sello formal.

-.Y qué caracteristicas deberia tener un
buenlider en un equipo juridico del Estado?

Yo diria que hay tres condiciones bdasicas. La
primera es conocimiento y convicciones éticas.
Quien lidera tiene que entender de qué se trata
el tema que conduce. No necesariamente saberlo

¢¢

Liderar no es administrar
desde lejos. Es dedicar
tiempo, energia, presencia.
No se lidera “de taquito”. Se
lidera con pasion. Porque
se lideran personas, no
expedientes.
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todo, pero si tener una vision de conjunto, crite-
rio juridico y una brujula ética clara. En un pais
como la Argentina, si no hay convicciones fuertes
orientadas al bien comdn, la corriente te arras-
tra. Siempre digo que gobernar o gestionar en la
Argentina es como remar contra la corriente. Si
dejas de remar, retrocedés.

La segunda condicion es el compromiso. Liderar
no es administrar desde lejos. Es dedicar tiem-
po, energia, presencia. No se lidera “de taquito”.
Se lidera con pasion. Porque se lideran perso-
nas, no expedientes.

Y la tercera condicion es el trato humano. La cor-
dialidad, la escucha, la empatia. Entender que
quien trabaja con uno es una persona, con pro-
blemas, con familia, con contextos complejos. El
buen lider es querido por su gente. Si no lo es,
algo esta fallando.

-;Como se construye en el Estado un
equipo juridico expeditivo y resolutivo?

-Escuchando. La abogacia es una profesién libe-
ral por naturaleza. Obligar a un abogado a pensar
como otro empobrece el trabajo juridico. En la
Procuracién yo decia siempre: “en lo sustancial,
somos pares”. La opinion de un abogado joven
puede ser tan valiosa —o mas— que la de alguien
con treinta afios de experiencia. El debate juri-
dico enriquece las decisiones. Después, claro,
alguien tiene que decidir. Pero decidir habiendo
escuchado todas las miradas mejora enorme-
mente la calidad institucional.

-Cuando nos visité en Chubut, usted pro-
puso pensar la responsabilidad del Esta-
do desde una perspectiva preventiva y pe-
dagoégica. ;Podria profundizar esa idea?

-Es tradicién que la responsabilidad del Estado
se analice desde el conflicto judicial, cuando el
dafio ya ocurrié. Por eso hablé de correr ese eje
y pensarla desde antes, desde el interior del pro-
pio Estado. La prevencién supone trabajar sobre
las conductas, las actitudes y las decisiones co-
tidianas de los funcionarios y agentes estatales,
y en ese esquema el abogado del Estado cumple
un rol central. Prevenir responsabilidad es, en

definitiva, una forma mas profunda y eficiente
de defender el interés publico.

-Recuerdo que mencioné al sector de la sa-
lud, como uno en los que desde la Procura-
cion se focalizo el trabajo preventivo...

-Asi es; nuestra experiencia demostré que mu-
chas demandas surgen del quiebre en la relacion
entre el Estado y el ciudadano. Cuando no hay
respuestas, cuando el Estado se esconde o no
asume responsabilidades, el conflicto termina
judicializdndose. La prevencién pasa por mejorar
los procedimientos, fortalecer la comunicaciény
asumir responsabilidades cuando corresponda.

-En esa linea, ; cual considera que es el rol
especifico del abogado del Estado en la
prevencion de la responsabilidad estatal?

-El abogado del Estado no es solo quien repre-
senta al Estado en juicio. Su funcién abarca el
asesoramiento preventivo, el control de legali-
dad, la intervencién en sumarios y la deteccion
temprana de riesgos juridicos. Cuando el aboga-
do logra anticipar problemas, advertir desvios y
proponer soluciones juridicas adecuadas, esta
evitando conflictos futuros y contribuyendo a un
mejor funcionamiento de la Administracion.

(13

El abogado estatal presta
un servicio, pero con una
responsabilidad distinta
a la del ejercicio privado.
No controla desde lejos:
acompafia, asesoray
contribuye a que el
Estado actue mejor.

b
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El abogado del Estado debe “poner las narices en
todos lados”, involucrarse en los procesos relevan-
tes y advertir riesgos aun cuando no exista una
exigencia formal de intervencién. La funcién pre-
ventiva es sustancial, no meramente formal. Mirar
para otro lado es renunciar a esa responsabilidad.

Mas alld de lo que digan los tribunales, los fun-
cionarios y los abogados del Estado también
debemos guiarnos por el tribunal de la propia
conciencia. Hacer las cosas bien, con responsabi-
lidad, eficiencia y sensibilidad, es la mejor mane-
ra de prevenir dafios y fortalecer al Estado.

-Comento en su exposicion que el cuerpo
de abogados de la Procuracion rondaba
los 600 profesionales del Derecho. ;Qué
valores deberian guiar la actuacion del
abogado del Estado?

-Independencia funcional, criterio juridico, cerca- -Le pido que complete la siguiente frase.

nia con la gestién, buena fe, diligencia y compro-
miso con el interés publico. El abogado estatal
presta un servicio, pero con una responsabilidad
distinta a la del ejercicio privado. No controla
desde lejos: acompafia, asesora y contribuye a
que el Estado actiie mejor.

Ser abogado del Estado significa...

-...un honor y una responsabilidad enorme. Se
ejerce con conocimiento, con compromiso y con
humanidad. Y aun en contextos dificiles, siempre
vale la pena hacer lo correcto.

SENAS PARTICULARES

Graduado como Licenciado en Ciencias Politicas (UCA, diciembre 1982) y Abo-
gado (UBA, diciembre 1985). Mediador (Universidad Austral, junio 1998). Espe-
cialista en Organizaciones sin fines de lucro (UTDT/San Andrés, agosto 2009).

Durante 25 afios se desempefié como abogado en la actividad privada, sien-
do asociado del Estudio Allende & Brea (1985/1991), integrante del area y Ge-
rente de Legales de Citibank N.A (1992/1998) y finalmente socio del Estudio
Juridico Bruchou, Ferndndez Madero & Lombardi.

Desarroll6 funciones en la Jefatura de Gabinete de Ministros del Gobierno de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Fue Director General de Concesiones
del Gobierno de la CABA (2013/2015). Desde 2015y hasta 2023 fue el Procura-
dor General de la Ciudad.

Fue designado Decano de la Facultad de Derecho de la Universidad Austral
para el periodo 2025/2027, cargo que desempefia en la actualidad.

O Desde hace mas de 40 afios ejerce la docencia universitaria de manera inin-
terrumpida, principalmente en la Pontificia Universidad Catélica Argentina, y
también en la Universidad de Buenos Aires.
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SIN FORMACION NO HAY MEJORA INSTITUCIONAL

-Hoy esta al frente de una Facultad de Dere-
cho de una universidad de altisimo prestigio.
:.Qué desafios ve hacia adelante, especialmen-
te con lairrupcion de la inteligencia artificial?

-La IA es un desafio enorme. No solo por como usarla,
sino por cémo ensefiarla, cémo evaluarla y cémo for-
mar a los futuros abogados en un uso ético y critico.
Probablemente la IA tienda a uniformar los estandares
técnicos. Por eso, las habilidades blandas —la escucha,
la negociacion, el trabajo en equipo, el pensamiento cri-
tico— van a ser cada vez mas importantes. Y esas habili-
dades son centrales también para el abogado del Estado.

-;Qué lugar ocupa hoy en la facultad la enseiian-
za de la escritura juridica en lenguaje claro?

-En nuestra experiencia, el lenguaje ocupa un lugar
central. No se trata solo de que los estudiantes apren-
dan otros idiomas, sino de que dominen su propia len-
gua, especialmente en lo que hace a la redaccién juri-
dica. Tenemos dareas especificas de Lengua y Derecho
y talleres donde se trabaja intensamente la escritura.

Se corrige mucho, se editan barroquismos, se busca
claridad. Aun asi, es un area en la que todavia po-
demos avanzar mucho mas. El Lenguaje Claro es un
camino en crecimiento, pero persisten inercias del
“siempre se escribi6 asi” que todavia cuesta desarmar.

-¢Por qué considera que el lenguaje claro es es-
pecialmente relevante para el sector publico?

-Porque el Estado tiene el deber de explicar, de funda-
mentary de hacerse entender. Las decisiones publicas
no pueden ser oscuras ni cripticas. Deben estar bien
motivadas, bien causadas, con explicaciones claras
sobre por qué se toman y en base a qué razones de
hecho y de derecho.

Un abogado del Estado bien formado en redaccién y
técnica juridica contribuye directamente a mejorar la
calidad de las decisiones publicas y, con ello, el fun-
cionamiento del Estado.

-En Rawson usted planteé que el propio Esta-
do deberia asumir la formacién de sus abo-
gados. ;Por qué cree que es una responsabi-
lidad indelegable?

-Porque la funcién del abogado del Estado es clave.
No solo defiende al Estado en juicio, sino que eleva la
calidad juridica de las decisiones, fortalece la institu-
cionalidad y mejora la legalidad de la accién publica.
En un pais como el nuestro, con déficits histéricos de
institucionalidad, el abogado del Estado cumple un
rol estratégico. Por eso, el Estado no hace un buen
negocio si prescinde de la formacién y actualizacién
permanente de su cuerpo de abogados.

-.Qué riesgos ve en dejar la capacitacion libra-
da exclusivamente a la iniciativa individual?

-El riesgo es enorme. Por mas buena que haya sido la for-
macién inicial, si un abogado no se actualiza, en pocos
anos queda desfasado. Si el Estado considera clave esta
funcién, no puede dejar la capacitacion librada al azaro a
la sola responsabilidad individual.

La decision inteligente es que sea el propio Estado
quien asuma esa tarea, como parte de su responsabi-
lidad institucional y de la ejemplaridad que debe dar.

-También vinculd la capacitacion con la carre-
ra administrativa. ;Co6mo deberian articular-
se esos aspectos?

-La capacitacion debe tener consecuencias. Los as-
censos no pueden depender solo del paso del tiempo.
Deben combinar antigliedad, desempefio, mérito y
formacién. Quien tiene acceso a capacitaciones gra-
tuitas, trabaja a tiempo completo en el Estado y aun
asi no se forma, no deberia ascender. Construir una
verdadera meritocracia en la administracion publica
es parte del fortalecimiento. Un abogado del Estado
bien formado, actualizado, con buen manejo del len-
guaje, criterio juridico y compromiso con el interés pu-
blico, eleva los niveles de institucionalidad.



IA + Derecho

IA Generativa: el desafio de
su implementacion en la
administracion publica del Chubut

Por Dante Nicolds Caridi

Juez de Faltas de Comodoro Rivadavia

LA IRRUPCION DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
GENERATIVA (IAGEN) reconfigurd la practica
profesional y plantea una tension dogmatica
y funcional en la administracion publica del
Chubut, en especial en el ambito del Derecho
Administrativo.

La IAGen representa un salto cualitativo al pa-
sar de sistemas que solo reconocen patrones
a modelos capaces de generar contenido nue-
vo, coherente y plausible (textos, imagenes,
resoluciones, etc). Esta capacidad promete
eficiencia, pues puede redactar borradores de
documentos legales, sintetizar expedientes y
bosquejar actos administrativos. No obstante,
esta promesa coexiste con riesgos como la alu-
cinacién juridica (invencion de citas, hechos o
argumentos juridicos inexistentes), un fenéme-
no que exige un riguroso examen constitucio-
nal, ya que el contenido generado es falible y
puede socavar las garantias fundamentales de
los administrados, y viciar de nulidad el acto
administrativo implicado.

El andlisis se centra en contrastar la naturaleza
probabilistica de estos modelos y sus productos
con los principios de legalidad, debido proceso,
razonabilidad, y de duda en favor del adminis-
trado -in dubio pro reo- consagrados en las cons-
tituciones nacional y provincial y la ley Provin-
cial I N° 18 de Procedimientos Administrativos.
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1. Conceptos, definiciones y problematicas

Para comenzar el presente estudio, resulta fun-
damental comprender la naturaleza y funcio-
namiento de las herramientas digitales, para
lo cual se realizara un bosquejo preliminar sin
animo de efectuar un analisis técnico profundo.

Asi, Lippenholtz & Lion (2025) definen a la inte-
ligencia artificial (IA) como una simulacién de la
forma en que los humanos piensan y actdan rea-
lizada por maquinas, que recopilan informacion
(datos) con el objetivo de volverse mas inteligentes.
Se busca que el sistema genere los mismos resul-
tados que obtendria un humano en una determi-
nada tarea, logrando, de esta manera, que la ma-
quina exhiba un comportamiento inteligente.

Por su parte, corresponde efectuar una prime-
ra distincion dentro del concepto general de IA.
Tomando la definicidon de Codina, L. (2024), se
entendera como Inteligencia Artificial Generati-
va a la clase de sistemas de inteligencia artificial
que utilizan modelos de aprendizaje automati-
co para crear contenido nuevo (texto, imagenes,
musica, cédigo, etc.) en lugar de solo clasificar o
analizar datos existentes.

Un poco mas en profundidad, distinguiremos la
IA generativa de la no generativa, aseverando que
la primera sera capaz de crear nueva informacion
a partir de datos preexistentes, mientras que la IA
no generativa se centrard simplemente en el ana-



lisis y procesamiento de datos, mas no compren-
derd una fase creativa per se.

Finalmente, en este breve glosario describiremos
someramente el término Modelo de Lenguaje de
Gran Tamafio (LLM), del inglés Large Language
Model. Un LLM se define como una herramien-
ta de IA que utiliza redes neuronales avanzadas
para procesary aprender de enormes volimenes
de texto, lo que le permite generar un contenido
escrito con una calidad y naturalidad comparable
a la humana (Huet, 2024).

El principal atributo de los LLMs reside en el gran
volumen de sus parametros y la masividad de sus
datos de entrenamiento. Esta caracteristica les
confiere una asombrosa versatilidad para realizar
multiples tareas que abarcan desde la generacion
de explicacionesy resimenes hasta la traduccion
y la creacién de contenido creativo.

Uno de los puntos diferenciales con los sistemas
de busqueda digital de informacién, entonces,
radica en que un LLM predecira la palabra o fra-
se que mejor se adapte a nuestros requerimien-
tos de busqueda.

A simple vista, pareciera ser un sistema inteligen-
te que rapidamente procesard y ejecutarad nues-
tros requerimientos ajustdndose a la normativa
vigente. Sin embargo, como desarrollaremos en
el presente trabajo, a pesar de sus enormes ven-
tajas practicas, nos encontramos frente a una he-
rramienta que merece una especial diligencia en
sus usuarios, maxime en los casos de quienes lo
utilicen dentro de un procedimiento administra-
tivo, por sus posibles consecuencias.

Por su parte, la definicion de prompt aplicada a
la presente tematica, se refiere a la instruccion
que se brinda a un modelo de lenguaje para que
genere una respuesta deseada. Dicha instruccion
puede ser en forma aseverativa o interrogativa, y
reviste un paso esencial para la obtencién del re-
sultado esperado.

En materia informatica existe un desarrollo con-
ceptual mucho mas profundo, que excede el obje-
to del presente articulo, asociado a la ingenieria de
prompts. Chen, Zhang, Langrené & Zhu (2025) argu-
mentan que ésta implica un disefio sistematicoy una
optimizacién de las entradas que se da a los modelos
de lenguaje para garantizar que las respuestas resul-
tantes sean precisas, coherentes y relevantes.
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Siguiendo esta definicién, serd imprescindible
para obtener los resultados concretos, que el
operador del sistema de IA brinde instrucciones
lo suficientemente claras y precisas de forma de
limitar las posibles respuestas a aquellas que
mas se adecuen al requerimiento, de acuerdo al
analisis probabilistico. Caso contrario, tal como
se expuso anteriormente, el operador se expone
a posibles riesgos como el caso de alucinaciones
o respuestas imprecisas técnicamente.

2. Antecedentes y ventajas

Es innegable que el avance de las tecnologias de
la informacién y comunicacién (TICs) y su imple-
mentacién a nivel gubernamental ha traido apa-
rejada una serie de ventajas respecto aquellas
ciudades o distritos que lo comenzaron a aplicar
en la administracion de gobierno.

El concepto de smart city o ciudad inteligente,
que evoluciond a lo largo del tiempo conforme lo
hizo la propia tecnologia: desde la definicién de
ciudades cableadas (Dutton, Blumler & Kraemer,
1987); ciudades cibernéticas (Graham & Mar-
vin, 1999) y ciudades digitales (Ishida & Isbister,
2000), hasta el concepto mas reciente, siguien-
do el criterio de Bouskela (2016), por el cual el
concepto smart city se centra en la idea de una
ciudad que coloca a sus habitantes como el nu-
cleo de todo desarrollo. Dicha definicion implica
la integracién de tecnologias de la informacién y
comunicacién para optimizar la gestién urbana,
utilizando estas herramientas para impulsar la
eficiencia del gobierno y la participacion activa
de las personas.

Siguiendo dicha linea, algunos distritos argenti-
nos avanzaron hacia modelos inteligentes, como
es el caso de Neuquén, pionera a nivel nacional
en cuanto a la incorporacién de TICs en su admi-
nistracion de gobierno a partir del concepto de la
interoperabilidad de datos y procesos.
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3. El uso de la IAGen en la administra-
cion publica

No obstante los avances alcanzados en ciertos
distritos en materia de desarrollo digital a nivel
gubernamental, vemos que el propio desarrollo
exponencial de las herramientas tecnolégicas dis-
ponibles generd la necesidad de visibilizar las po-
sibles amenazas o riesgos que surgen de la posible
implementacién de herramientas disruptivas como
la IAGen, que constituyen un cambio de paradigma
en la forma de abordaje de la materia per se.

Vale destacar que la administracién de gobier-
no, cuyo fin primordial sera el bienestar general
(Cassagne, 2002), deberd procurar una especial
diligencia a la hora de implementar nuevas tec-
nologias. Ante el vertiginoso ritmo de desarrollo y
la celeridad de los cambios, la comprension de la
problematicay la adaptacién de los operadores se
tornan una premisa fundamental e impostergable,
maxime si se encuentran en juego los principiosy
garantias fundacionales del derecho publico.

En este orden de ideas, la IAGen trae consigo algu-
nos aspectos a considerar necesariamente, a los
efectos de comprender su uso y mitigar riesgos.

3.1 Alucinaciones

Los LLMs asociados a la IAGen basicamente fun-
cionan a partir de probabilidades. Esto es, a par-
tir de nuestro requerimiento -o prompt-, el mo-
delo de lenguaje generativo brindara siempre y
en todo momento una respuesta adaptada de
acuerdo a lo que estadisticamente se adapte me-
joralo solicitado.

Pero como bien sabemos, una probabilidad, por
mas cercana a la realidad, jamds alcanzard a ser una
certeza plena, razén por la cual aun en ciencias no
exactas como las juridicas, sera necesario un con-
trol preciso que permita evitar estas alucinaciones.
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Di Chiazza y Pastore (2025) explican el tema vin-
culado concretamente al ejercicio de la abogacia:

Si le pedimos un fallo sobre un tema del que
no tiene suficiente informacién o no encuen-
tra un patrén claro en sus datos, [la IAGen]
no dird “no sé” de manera explicita. Su natu-
raleza probabilistica la impulsard a adivinar
cudl seria la respuesta mds probable que de-
biera existir, inventando un nimero de fallo
y un texto que, superficialmente parezca un
fallo real (p.3).

Aqui vemos entonces uno de los principales ries-
gos que conlleva el uso de esta herramienta, muy
atil por cierto, pero todavia con necesidad de
supervision permanente. La verosimilitud de la
respuesta puede generar prima facie la confianza
del requirente en su inteligencia, lo que podria
conllevar a graves situaciones.

Aplicado al caso de estudio, si un acto administrati-
vo es originado como consecuencia de una alucina-
cién que genera un yerro en la redaccién formal o
de fondo del propio acto, ;sera nulo el acto?; ;sera
arbitrario por falta de fundamentacién o ausencia
de causa?; ;se encontrard viciada la voluntad de la
administracion?; ;quién respondera cuando la inte-
ligencia artificial “invente” el derecho?

De esta forma, podemos comenzar a entender
graficamente el amplio espectro de posibilidades
gravosas en que puede incurrir la administracion
para el caso de un uso no supervisado o cons-
ciente de esta herramienta.

Aplicada a la normativa provincial, la Ley | N° 18
del Chubut podria sancionar un acto administra-
tivo fundado en una alucinacién con la nulidad
absoluta por vicio grave en la causa o por apar-
tarse de modo flagrante del principio de lega-
lidad. Este hecho constituird un defecto grave e
insanable que afecta un elemento esencial del



acto, toda vez que la ley establece la nulidad de
pleno derecho para aquellos actos que omitan
total y absolutamente las reglas esenciales de
procedimiento para la formacién de la voluntad
administrativa (Ley | N° 18, Art. 33).

3.2 Sesgos

Resulta indispensable comprender que los mo-
delos de lenguaje en estudio son entrenados
mediante recopilacién histérica de documentos,
textos, conversaciones e informacién en el mas
vasto formato que puede contener visiones par-
ciales de situaciones, interpretaciones y conclu-
siones, a los que podemos denominar sesgos.

Esas distorsiones, sin ser comprendidas en su
magnitud por el usuario, podrian generar que un
acto administrativo a dictarse mediante el uso no
supervisado de IAGen contenga decisiones dis-
criminatorias o tendientes a promover desigual-
dades historicas.

Como consecuencia, el acto administrativo emi-
tido bajo dicha premisa, sin contralor suficiente
por parte del usuario, podria generar una coli-
sién flagrante con principios protegidos por la
Constitucién Nacional y tratados con jerarquia
superior a las leyes como la igualdad y la no dis-
criminacién (Constitucion Nacional, art. 16 y 75
inc. 22; Convenciéon Americana de Derechos Hu-
manos, arts. 8 y 24).

Resulta fundamental comprender las conse-
cuencias posibles sobre el hecho que un deci-
sor plblico pueda emitir un acto administrativo
fundado en sesgos histéricos sin una voluntad
o decision propia de hacerlo, sino sélo porque
el modelo de lenguaje lo propuso de esa forma,
atento a su entrenamiento.

Por eso, laadopcién de IAGen en el sector pablico
exigira controles exhaustivos de sesgosy la adop-

ciéon de medidas de supervision, a los efectos de
prevenir la vulneracion de derechos de raigam-
bre constitucional.

3.3 Falta de transparencia en el proceso de
formacion del acto administrativo

Si bien en el estudio de los modelos de lengua-
je se define a la opacidad como la falta de trans-
parencia en su entrenamiento, toda vez que no
se sabe con certeza el proceso ni los datos que
se han tenido en cuenta (Salierno & Bielli, 2025),
aqui analizaremos su aplicacion en el derecho
administrativo.

Por lo general, los sistemas de IAGen producen
resultados cuyo proceso de formacién no resulta
inmediatamente trazable. Esa falta de transpa-
rencia, en especial en casos extremos en los cua-
les no se permita al destinatario del acto admi-
nistrativo evaluar pertinentemente su proceso de
formacion, generaria una contraposicién con uno
de los elementos basicos del derecho administra-
tivo: su motivacion.

Hutchinson (2006) coloca la relevancia de la mo-
tivacion del acto administrativo en la exterioriza-
cién del iter psicolégico que hainducido al titular
del 6rgano a dictar el acto, de forma tal que haga
posible conocer los momentos fundamentales
del razonamiento (p. 89).

Por ello, en materia de control administrativo y
de garantia del administrado, la posible invisibili-
dad del proceso formativo del acto administrati-
vo atento el uso de las herramientas generativas
podria colisionar con los principios fundantes del
derecho administrativo, poniendo en riesgo, en
casos extremos, su efectiva validez.

3.4 Proteccion de datos personales

{Quién responde por los datos suministrados a la
IA? ;Un operador de la administracién se encuen-
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tra habilitado a cargar los datos personales, edad,
identidad de género y demas asuntos privados
del administrado a una plataforma de IAGen, a los
efectos de ser interpretadas y procesadas? ;Re-
sulta necesario un permiso especial o el consenti-
miento informado del administrado a tal fin?

Como podemos observar, nos encontramos frente a
un riesgo directo de vulneracién no solo de los pre-
ceptos de la Ley 25.326, sino algo mucho mas profun-
do, los derechos humanos inherentes a la persona.

De esta forma, estariamos no solo frente a un
posible cuestionamiento de validez del acto ad-
ministrativo en si, sino de las facultades de la ad-
ministracion respecto al uso de los datos perso-
nales de los administrados.

Este punto merecerd oportunamente un pro-
fundo debate en la materia respecto al grado de
privacidad que estamos dispuestos a ceder los
usuarios en manos de los proveedores y opera-
dores de las herramientas digitales. No obstante,
prima facie podemos aseverar que la Ley 25.326
-sancionada hace ya 25 afios- marca una serie de
parametros que constituyen obligaciones para la
administracién y garantias para el administrado,
resultando un piso minimo de proteccion legal de
relevancia en la materia.

4. Principios generales del Derecho Admi-
nistrativo como limite al uso de la IAGen

Cassagne (2002) sostiene que el ordenamiento
juridico se halla constituido no solo por las nor-
mas positivas, sino también por los principios
generales del derecho. Constituyen el origen o el
fundamento de las normas, y por su principali-
dad ontolégica se les otorga primacia frente a las
restantes fuentes del derecho.

30

Luego de su definicion, establece que su auge en
el derecho administrativo se debe a la morigera-
cion del principio de la primacia de la ley escrita
y a la falta de codificacién de la disciplina, lo que
en muchos casos conllevard al administrador -o
juez en lo contencioso administrativo, de acuer-
do a la instancia- a utilizarlos como fundamento
y motivacién del acto -o sentencia- a dictar en el
caso concreto.

Siguiendo dicha inteligencia, analizaremos el im-
pacto de la IAGen en dos de los principales prin-
cipios de la materia administrativa.

El principio de legalidad exige que la actuacién
de la administracién publica sea reglada y se de-
sarrolle dando pleno cumplimiento a lo estable-
cido en la ley. Ello constituye una garantia esen-
cial para el administrado.

Frente a ello, laincorporacién de IAGen en el pro-
ceso formativo del acto administrativo —y de la
norma en si mismo— plantea distintos interro-
gantes. Toda vez que estos modelos de lenguaje,
tal como hemos visto, operan primariamente a
través de la probabilidad y la prediccién estadis-
tica y no en un proceso de raciocinio loégico-de-
ductivo —mucho menos entonces en una com-
prension intrinseca de la motivacién y los fines
altimos—, ;sera posible asegurar con certeza que
la voluntad del administrador se encontrara plas-
mada en el resultado? En caso negativo, entraria
en crisis un principio fundante de esta materia.

A nivel provincial en Chubut, el Art. 26 de la Ley
I N° 18 recoge dicho principio, prescribiendo asi-
mismo que: “b) En los casos en que, por la ley o
por disposicién basada en ella, tienen el poder
de decidir segln su libre apreciacién, la decision
debe tomarse dentro de los limites del poder atri-
buido y de conformidad con la finalidad para la
cual aquél ha sido conferido” (Ley | N° 18, art. 26).

Entonces, para el caso previsto en dicha norma,
por el cual el decisor puede generar el acto ad-
ministrativo en base a su libre apreciacién, ain
con el limite del poder atribuido conforme su
funcién, ;cudl serd la respuesta que brindara la
IAGen? Indagando alin mas: ;cémo resolvera la
IAGen un caso con multiples respuestas posibles,
todas ellas legalmente validas pero con diferente
impacto de acuerdo a las consideraciones indivi-
duales del administrado?



El principio de razonabilidad, que rige el compor-
tamiento de todos los érganos del Estado, abar-
cando desde las leyes en sentido material hasta
los actos administrativos, exige que su contenido
sea justo, razonable y valioso. Este principio sera
indispensable para la legitimidad de la actuacion
publica, ya que complementa la legalidad objetiva
al requerir que las medidas sean proporcionales a
los fines que las orientan (Cassagne, 2002).

La razonabilidad funciona primordialmente como
un limite al poder, consagrado como garantia
constitucional innominada en el articulo 28 de la
Constitucién nacional, cuyo fin es evitar la arbi-
trariedad. Su violacién puede acarrear la nulidad
absoluta del acto o reglamento, especialmente
cuando las medidas resultan desproporcionadas
respecto a los fines del ordenamiento juridico.

Toda decisiéon administrativa, entonces, para ser
razonable, requerird la aplicacion del discerni-
miento de la persona o funcionario competente,
presupuesto esencial de la voluntad administra-
tiva. La irrazonabilidad se producird cuando las
medidas administrativas no guarden una ade-
cuada proporcion con los fines perseguidos por
el ordenamiento.

Frente a lo expuesto, nos encontramos —al igual
que en relacién al principio de legalidad— en una
encrucijada: ;C6mo podremos conocer, medir y
evaluar el proceso predictivo de la IAGen al mo-
mento de elaborar el acto administrativo? ;Re-
sulta posible que un sistema de IAGen emita un
acto juridicamente razonable?

En relacion al principio de interpretacion favo-
rable a la parte, el Art. 12 de la ley que se men-
ciona prescribe su vigencia: “En caso de duda, la
interpretacion debera favorecer a la parte, el ac-
cionante (in dubio pro actione) o al reo, en el pro-
cedimiento sancionador (in dubio pro reo)” (Ley |
N° 18, art. 12).

Efectuando idéntico andlisis la IAGen, al prio-
rizar la coherencia probabilistica, ;sera intrin-
secamente capaz de realizar un juicio de valor
y aplicar la interpretacién axiolégica requerida
por este principio? Elinterrogante resulta crucial,
pues Bidart Campos (1999) vincula la definicion
del ser humano con los conceptos de personali-
dad y dignidad, elementos que el derecho debe
tutelar frente al ordenamiento positivo.

En este contexto, ;contara la IAGen con la aptitud
necesaria para ejercer un juicio de valor ante una
disyuntiva conceptual, tal como lo haria el funcio-
nario publico humano, por su condicién de tal —
siguiendo el concepto del derecho natural—, y en
su rol de funcionario publico? En caso afirmativo,
iseravalida la delegacion de facultades que efectle
un funcionario administrativo humano a un siste-
ma de IAGen respecto al caso puntual a resolver?

5. Analisis comparativo del abordaje de
la IAGen

Al solo efecto ilustrativo, se mencionan a conti-
nuacion algunos ejemplos de abordaje general
de la tematica en esferas tales como la adminis-
tracion, la judicatura, el gobierno y la educacion.

A nivel internacional, se destaca por su relevancia
el reglamento de la Unién Europea sobre Inteli-
gencia Artificial (IA), publicado en julio de 2024. Di-
cha norma busca establecer un marco juridico uni-
forme para el desarrollo y utilizacion de sistemas
de Inteligencia Artificial. Establece como objetivo
principal la promocién de una IA centrada en el ser
humano, garantizando un elevado nivel de protec-
cion de derechos fundamentales tales como sa-
lud, seguridad, democracia, proteccion del medio
ambiente, principio de no discriminacion, entre
otros derechos consagrados en la Carta de los De-
rechos Fundamentales de la Union Europea.

De esta forma, lejos de generar medidas regulato-
rias prohibitivas, busca proteger a la comunidad
europea contra los efectos perjudiciales de la IA,
a la vez que promueve la innovacién responsable.

El citado reglamento avanza en una clasificacién
de la IA segln su riesgo, determinando el tipo y
alcance de obligaciones que deberdn cumplir
los desarrolladores y, en su caso, los usuarios de
estos sistemas. Este enfoque se implementa me-
diante una jerarquia de cuatro niveles de riesgo
claramente definidos: riesgos inaceptables, alto
riesgo, riesgo limitado y riesgo minimo.

Asi, define a los sistemas de IAde alto riesgo como
aquellos que podrian tener un efecto perjudicial
considerable en la salud, seguridad o los dere-
chos fundamentales, como aquellos utilizados
en materia de explotacion de infraestructuras cri-
ticas, educacion, acceso al empleo, aplicacion de
la ley, migracién y administracion de justicia.
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Para el caso de sistemas de IA de alto riesgo, el re-
glamento prevé una serie de requisitos minimos a
cumplirse, por ejemplo: a. sistemas de gestion de
riesgos; b. control estricto de datos y regulacion de
su gobernanza; c. conservacion de archivos y de su
trazabilidad; d. transparencia e informacién sufi-
ciente para los usuarios del sistema; f. control de
ciberseguridad y precisién; g. supervisién huma-
na, como elemento esencial, previendo en ciertos
casos una supervision humana agravada, llevada
adelante por al menos dos personas.

Por el contrario, prohibe explicitamente ciertas
practicas de IA consideradas inaceptables debido
a su potencial para causar un dafio significativo
a dichos derechos. Estas incluyen sistemas de
IA que utilicen técnicas subliminales, manipula-
doras o engafiosas para alterar sustancialmente
el comportamiento humano; que exploten vul-
nerabilidades de personas o grupos especificos;
sistemas de categorizacién biométrica que clasi-
fiquen individualmente a personas basandose en
la raza, opiniones politicas, creencias religiosas,
orientacion sexual, etc.; evaluaciones de riesgo
de personas fisicas para predecir la comision de
delitos basandose Ginicamente en la elaboracion
de perfiles o rasgos de personalidad; entre otros.

A nivel nacional, existe una serie de reglamentos,
normasy medidas tomadas en distintos dmbitos,
surgidos en muchos casos de forma espontanea
no organizada a nivel central, tendientes a co-
menzar un camino de regulacién de la materia,
generando instrucciones de buenas practicas. En
este contexto, Di Chiazza y Pastore (2025) efec-
than un mapeo sobre las principales medidas
tomadas en el Gltimo tiempo respecto al uso de
la IAtanto en la abogacia como en la judicatura.

En la Provincia del Chubut, a la fecha, existen al-
gunas iniciativas incipientes abordadas desde el
ambito académico, productivo y gubernamental.
Mencionaremos a continuacién dos programas
asociados a tematicas centrales como la educa-
ciony lajusticia.
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A nivel educativo, la Secretaria de Ciencia y Téc-
nica de la Universidad Nacional de la Patagonia
San Juan Bosco (UNPSJB) aprobé recientemente
el programa de investigacion “Hacia un uso res-
ponsable y regulado de la inteligencia artificial:
Programa de Fortalecimiento de los Procesos
Educativos en las Facultades de Ciencias Econ6-
micas y Juridicas de la UNPSJB - Periodo 2025-
2026”. El proyecto, dirigido por Babino y Caridi
(2025), es de caracter interdisciplinario y se de-
sarrollard en las facultades mencionadas con el
objetivo de establecer pautas claras para la inte-
gracién de la IAGen en los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

Dicho programa tiene como fin principal la realiza-
cion de un diagnéstico del uso de la IAGen por par-
te de docentesy estudiantes de ambas facultades,
para luego proponer lineamientos, un protocolo
de buenas practicas y estrategias de formacion.

A nivel judicial, el Superior Tribunal de Justicia,
mediante Acuerdo Plenario N° 5435/2025, co-
mienza un camino de abordaje de la tematica y
sus problematicas, tomando como punto de par-
tida la guia de directrices para el uso de ChatGPT
e |A generativa de texto en la Justicia, del equipo
de investigacion UBA IALAB (2023).

De esta forma, se prescribe con caracter obligato-
rio que el uso de la IAGen por parte de integrantes
del Poder Judicial de Chubut deberd ajustarse a
dichos lineamientos, encomendado asimismo a
la Escuela de Capacitacion Judicial un esquema
de formacién interna afin.

Sus principales objetivos serdn la promocién del
uso ético y responsable de los sistemas; la garan-
tia del control humano para la mitigacion de ries-
gos; la proteccion de datos personales y la pro-
mocién de la formacién permanente (Superior
Tribunal de Justicia de Chubut, 2025). En dicha
linea, el Anexo | es categorico al establecer que:
“... se debe prohibir la delegacién de decisiones
judiciales a sistemas automaticos. Aunque la IA-



Gen puede asistir en la generacién de ideas o bo-
rradores, la decisién final debe recaer siempre en
un operador humano que evalle el contexto del
caso especifico” (Acuerdo Plenario N° 5435/2025,
Anexo |, pto. IV).

6. Conclusiones
6.1 El control humano imperativo

A pesar de contar con numerosos interrogan-
tes planteados a lo largo del presente articulo,
procuraremos aqui brindar una visién probable
a considerar en esta época de transicién digital
que vivimos a nivel global. Esta transicién impac-
ta de manera transversal tanto en la abogacia, la
judicatura, la administracién, la docencia univer-
sitaria y el aprendizaje del derecho, y requerira
una mirada responsable de todos los actores in-
volucrados. Si bien este analisis trata principal-
mente el enfoque de la Administracion frente a la
tematica en estudio, el rol del abogado litigante
frente a la Administraciéon constituye la contra-

parte necesaria: a este Gltimo le correspondera la
aplicacion de la debida diligencia en el uso de las
herramientas mencionadas, en virtud a la posible
transgresion de normas de ética profesional y a
las normas de responsabilidad aplicables al caso.

Siguiendo el anélisis del impacto de la IAGen en
el Derecho Administrativo provincial, para cum-
plir con los principios de legalidad, debido proce-
so, razonabilidad y de duda en favor del adminis-
trado consagradas en la Constitucion nacional, la
Constitucién de Chubuty la Ley Provincial I N° 18
de Procedimientos Administrativos, y evitar los
riesgos de alucinaciones, sesgos y trazabilidad
mencionados, el funcionario publico que utilice
sistemas generativos para la elaboracién o crea-
cién de acto administrativo debera desplegar la
maxima diligencia posible a fin de procurar el
apego a la legalidad, equidad y razonabilidad se-
gun el caso concreto.

En este orden, el operador deberd dominar la
técnica del prompting, debiendo plantear situa-
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ciones de forma integra, incluyendo datos perso-
nales y situaciones de hecho particulares de los
administrados lo suficientemente amplia para
procurar la justicia en el caso particular, pero evi-
tando vulnerar la normativa vigente respecto a la
proteccién de datos personalesy posibles sesgos.

No obstante, a mas de la formacién y capacita-
cién de los operadores en uso de LLMs e IAGen,
resultard a todas luces indispensables un contra-
lor humano intensivo. La incompatibilidad entre
la dogmatica administrativa y la IAGen se mani-
fiesta en laincapacidad —al menos actual— de la
tecnologia para aplicar principios ético-juridicos
fundamentales. Aln ante el crecimiento expo-
nencial de esta tecnologia, que sin dudas conlle-
va numerosas ventajas para la Administracion, en
especial en cuanto agilidad, rapidez y eficiencia,
resultard fundamental e irremplazable un celoso
contralor humano.

Sustituir el acto de expresion juridica conscien-
te por una generacién automatizada de texto
que carece de intencionalidad juridica socava la
funcién de la autoridad administrativa. Si el fun-
cionario omite su juicio critico y firma un texto
generado por secuencia probabilistica, se sosla-
ya un elemento indispensable del proceso de for-
macién de un acto administrativo. Esto no es un
simple vicio formal, sino que corrompe la fuente
misma de la autoridad (el principio unificador
del Estado, segiin Cassagne, 2002) al sustituir la
voluntad consciente y la ley justa por la mera se-
cuencia estadistica, erosionando la base del De-
recho Publico argentino.

De esta forma, para poder aprovechar las venta-
jas provenientes de los LLMs y la IAGen, resultara
trascendental que desde las esferas de gobierno
se defina un camino serio y progresivo respec-
to la formacion del personal y el entrenamiento
permanente, en una disciplina con una profunda
y constante evolucién.

6.2 Recomendaciones estratégicas

Los programas de investigacién en curso y las
normas sancionadas, en materia educativa y ju-
dicial, respectivamente, sumado a otras iniciati-
vas tanto en el sector publico como privado, sien-
tan las bases en la Provincia del Chubut para una
extensa exploracién, no ajena a debates, cuya
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evolucién subsiguiente permitird la mitigacion
de riesgos y la optimizacién del uso de las herra-
mientas digitales en la Administracién.

Una recomendacioén a fin de comenzar a transitar
este largo pero necesario camino en la administra-
cién publica provincial, seria el dictado de normas
de buenas practicas, o bien un manual de uso éti-
co y responsable, por parte de efectores publicos
en sus distintos grados de responsabilidad.

En ese sentido, sera esencial la formacién de los
operadores administrativos respecto a las técni-
casdel prompting (Chen, Zhang, Langrené, & Zhu,
2025), con énfasis en la busqueda del equilibrio
entre la proporcién de instrucciones suficientes
al sistema y la estricta prohibicién de cargar da-
tos personales sensibles, vulneratorios de la Ley
25.326 y concordantes en materia de privacidad.

Finalmente, y siguiendo la iniciativa adoptada
en 2025 por el Superior Tribunal de Justicia del
Chubut, serd imprescindible que los poderes Le-
gislativo y Ejecutivo de la provincia realicen una
tarea similar a fin de concientizar sobre ventajas
y riesgos presentes en esta tematica. A tal fin, re-
sultaria oportuno una convocatoria a distintos
actores de la comunidad —organizaciones inter-
medias, casas de altos estudios, decisores de po-
liticas publicas, entre otros— para construir los
consensos necesarios para el uso sostenible de
las herramientas digitales en la Administracién.
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En esta obra, Edgar Degas —considerado uno de los fundadores del impresionismo— desta-
ca a una bailarina por sobre las demas, que esperan su turno para actuar. La fugacidad de la
accién se capta mediante trazos rapidos propios de la técnica del pastel. Su habilidad para
representar el movimiento distingui6 al artista e inmortalizé su obra.

Bailarina basculando (1877 - 1879)




Doctrina

La licitacion publica como método de
seleccion en la obra publica

El presente documento hace especial referencia a la ley de Obra Publica de la Provincia del Chubut

Por Marcelo A. Jones

Docente de la EAAE

Juez de la CAmara de Apelaciones en lo Contencioso Administrativo

Licitacion como método de seleccion del
contratista

En el estudio de los contratos administrativos
un tema controversial ha sido la determinacién
del grado de libertad que tiene la Administracion
para optar por una libre elecciéon o si por el con-
trario debe optar por un cauce formal u otro en la
contratacién administrativa, constituyendo una
cuestion largamente debatida, en la que conflu-
yen posturas doctrinarias y jurisprudenciales no
siempre coincidentes.

Es asi que la interpretacién acerca de si existe o
no el principio de libre eleccién o contratacién® en
esta materia ha sufrido variaciones pues, si bien no
puede desconocerse que, en el inicio del Derecho
Administrativo, ella fue la idea dominante, tampo-
co hay que ignorar que en la posterior evolucion
de la disciplina, surgié la tesis segun la cual, la lici-
tacion, especificamente la denominada “publica”,
constituia algo asi como un principio inherente a
toda contratacién administrativa?.

En nuestro pais, la jurisprudencia de la Corte Su-
prema se inclind, siguiendo a Marienhoff, en el
conocido caso “Meridiano”, por la postura que res-
tringe la aplicacién de aquel principio a los casos
en que el ordenamiento positivo lo prescriba en
forma taxativa®. Mientras en la causa “Schmidt™
nuestro Alto Tribunal sostuvo que el caracter for-

mal de la licitacién configuraba un procedimiento
de garantia para el interés publico cuyo incumpli-
miento, cuando ella estaba impuesta por un man-
dato legal o constitucional, generaba la nulidad
absoluta, la doctrina expuesta en el caso “Meridia-
no” resulta mas ampliay categdrica al apuntar que
“a falta de una norma expresa que exija la licitacién
publica para elegir al co- contratante, o sea, ante la
ausencia de fundamento legal, debe estarse por la
validez del acto” (consid. 9°).

Cabe mencionar también que dentro de la juris-
prudencia del Supremo Tribunal encontramos
que se ha dicho que si no existe una norma que
establezca el procedimiento de licitacion publi-
ca debe reconocerse la validez de cualquier otro
modo de seleccién del contratista®.

Sin embargo en otros antecedentes como sefia-
la Balbin® nuestro maximo tribunal ha sostenido
que “todo supuesto de exencién de subasta publi-
ca obliga con mayor razén a justificar en las ac-
tuaciones la relacién entre el precio de los bienes
y servicios contratados y los de plaza, y a explicar,
en su caso porque aquel difiere de estos”’, a su vez
cuando la ley exige el proceso de licitacién, su in-
cumplimiento es causal de nulidad del contrato®.

Balbin en su postura sostiene que esta supuesta
discusion se hallaria zanjada con la incorporacién
de los principios generales en el ambito contrac-
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tual estatal por parte de la Convencién de las Na-
ciones Unidas contra la Corrupcién y la Conven-
cion Interamericana contra la Corrupcién y en el
mismo sentido en las normas federales (Decre-
to 1023/01). De igual manera se expide la Ley de
Obras Publicas Nacional (en adelante LOP) al esta-
blecer como regla general en su articulo 7° a la lici-
tacion como método de seleccion cuando la obra
no se ejecute por administracion, ni se apliquen
las excepcione previstas como la licitacién priva-
da, concurso de precios o adjudicacién directa®.

Esta posicion también es receptada a nivel pro-
vincial por la Ley de Administracion Financiera, la
cual fijacomo regla general en su articulo 94° que
la ejecucion de los contratos contemplados en el
sistema establecido por la Ley se hard, mediante
licitacién publica.

Sistemas de ejecucion previstos para las
licitaciones en la Ley de Obras Publicas
del Chubut:

La Ley de Obras Publicas de la provincia del Chu-
but Ley | N°11 (en adelante LP) prescribe en su
Articulo 10° que las licitaciones o contratacién de
obras publicas se haran de la misma forma que se
observa en otros regimenes provinciales por los
siguientes sistemas: a) Por unidad de medida; b)
Por ajuste alzado; c) Por combinacién de los sis-
temas a) y b); d) Por costo y costas.

Unidad de medida:

El sistema de unidad de medida también deno-
minado por “precio unitario” o por “series de pre-
cios”, es aquél en el que los precios se fijan por
singularidades determinadas de la obra o por
cada unidad elemental de la misma?°.

Se caracteriza esencialmente, porque el precio a
pagarse al contratista se establece sobre la base
del precio unitario asignado en el contrato a cada
parte, unidad o pieza de la obra que se esta eje-
cutando .

Unidad de medida simple:

En la locacion de obra civil se encuentra descripta
esta modalidad en el articulo 1639 en el antiguo
cédigo civil Codigo Civil y en la normativa vigente
en su articulo 1136 del Cédigo Civil y Comercial.
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El contratista se obliga a ejecutar unidades técni-
cas o piezas de la obra por el precio unitario de-
terminado en el contrato. No se establece a priori
el nUmero de unidades técnicas o piezas que se
realizaran, o la cantidad de obra a ejecutar en
cada uno de los items.

En esta modalidad, cada pieza o unidad constitu-
ye una obra independiente o divisible. Por ello, el
contratista cumple su obligacién entregando cual-
quier cantidad de unidades cuyo precio unitario se
convino, no obstante lo cual, dentro de cada uni-
dad, parte o pieza, debe entregar el trabajo com-
pleto y no solo una parte o porcién del mismo.

Este sistema no es apto cuando se trata de la eje-
cucion de una obra cuya realizacién involucra la
concrecion de un proyecto integral que supone
la existencia de un compromiso del contratista
tendiente a la concrecién de una obra indivisible,
completa e idénea en punto a su servicialidad,
conforme las exigencias del pliego.

Unidad en el conjunto:

Cada unidad tiene un precio fijado ab initio, re-
sultando el precio total de la obra de la suma de
la totalidad de las unidades ejecutadas. Conse-
cuentemente, el empresario no se obliga a entre-
gar una o varias unidades independientes, sino
una obra completa.

Farrando, entiende que este sistema solo se apli-
card en casos de justificada conveniencia a juicio
de la Secretaria de Infraestructura, Planeamiento
y Servicios Publicos.

Ajuste alzado:

El maestro Marienhoff? entendia que el método
de ajuste alzado en la obra publica es lo que los
tratadistas franceses denominan contrato a “for-
fait”.Y tal sistema surgia en nuestra legislacion del
articulo 1633 del Cédigo Civil y actualmente se en-
cuentra previsto en el articulo 1262 del Codigo Civil
y Comercial. Se recomienda para trabajos simples,
de una misma naturaleza y de poca importancia.

El sistema de “ajuste alzado” aparece cuando se
conviene un precio global previo e invariable para
la realizacién integral de la obra. Desde luego, tal
concepto doctrinario basico es sin perjuicio de
que, por tratarse de un contrato “administrativo”,
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la Administraciéon Piblica haga valer sus prerro-
gativas de tal —reconocidas, por lo demas, en la
ley 13.064 y en la normativa provincial— introdu-
ciendo modificaciones a la obra en si; en tal caso,
ello aparejaria una correlativa variacién del precio.
Aparte de esto, siempre sin perjuicio del acuerdo
de partes originario, tratdndose del contrato “ad-
ministrativo” de obra publica, el precio puede
sufrir alteracién por efectos de la teoria de la im-
prevision e incluso como consecuencia de las lla-
madas “circunstancias materiales imprevistas”. Si
la obra, en su materialidad, se realiza exactamente
en las condiciones previstas “ab-initio”, el precio
“basico” de ella se mantiene inalterable, salvo, por
cierto, las eventuales consecuencias de la teoria
de la imprevision. Este caso constituye el llamado
“ajuste alzado absoluto”.

Existe, asimismo, el llamado “ajuste alzado rela-
tivo”. Este se produce cuando se ha fijado un pre-
cio global previo para la realizacién total de una
obra determinada, pero se establece o existe la
posibilidad de un aumento o rebaja proporcio-
nal, seglin sea inferior o superior la cantidad de
obra que se ejecute. En realidad, tratdndose del
contrato administrativo de obra publica, dadas
las prerrogativas de la Administracién publica, la
posible aplicacion de la teoria de la imprevision
o la de las circunstancias materiales imprevistas,
en materia de «ajuste alzado» prevalecera el lla-
mado «ajuste alzado relativo».

Costo y costas:

Siguiendo a Marienhoff! entendemos que este es
un sistema de construccién de la obra, en el que
el duefio o propietario de ésta paga el valor de los
materiales y de la mano de obra utilizados por el
co-contratante; percibiendo este un porcenta-
je determinado sobre el valor de los trabajos, lo
cual concreta el beneficio que le corresponde por
su labor.

La LOP, articulo 5°, inciso c., solo admite el siste-
ma de “coste y costas” en caso de urgencia justi-
ficada o de conveniencia comprobada, exigencia
que se considera plausible, porque la naturaleza
de este sistema dificulta el control normal de la
Administracion publica respecto del proyecto de
la obra, de sus costos definitivos, etc. No obstan-
te, Marienhoff®® sostiene siguiendo a M6 y a Diez

“..los beneficios que obtenga
el contratista con sus
proveedores deben redundar
a favor de su comitente, el
Estado, ya que la empresa
obtiene su retribucién en

los porcentajes pactados
como ‘beneficio’, siendo los
‘gastos generales’ y el pago
de las facturas de provision el
simple reintegro de los gastos
efectuados.”

que este sistema tuvo aplicacién en nuestro pais
siendo utilizado en primer término en Estados
Unidos a principio del siglo pasado y generali-
zado después del afio 1914 en la mayoria de los
paises europeos.

Druetta, remitiéndose a los dictdmenes de la Pro-
curacion del Tesoro de la Nacion sostiene que el
organismo asesor ha caracterizado este sistema
al expresar que “...importando la contratacién a
coste y costas un precio indeterminado, ya que al
empresario se le reembolsan los gastos directos
e indirectos y se le satisface la utilidad convenida
(...), la determinacién del precio, elemento esen-
cial del contrato, debe efectuarse dentro de lo
contratado y considerando todos los factores ad-
misibles que puedan incidir en su fijacién y, entre
ellos, el mayor aumento en el costo de la mano de
obra que haya sufrido el contratista™*.

En otro supuesto de “coste y costas” la PTN consi-
deré que “..los beneficios que obtenga el contra-
tista con sus proveedores deben redundar a favor
de su comitente, el Estado, ya que la empresa ob-
tiene su retribucion en los porcentajes pactados
como “beneficio’, siendo los “gastos generales” y
el pago de las facturas de provisién el simple rein-
tegro de los gastos efectuados™.
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Especifica que la bonificacién que el contratista
hubiere pactado con los proveedores por el pago
en un plazo determinado, debe serle deducida de
la liquidacién en cuanto el contratista se ha bene-
ficiado con ella.

Principios que rigen la licitacion publica

Como en todo el accionar de la Administracion,
el principio por excelencia es el de la juridicidad,
entendida esta en el concepto amplio otorgado
por Comadira, ampliamente superador del con-
cepto de legalidad.

Es este principio el que adquiere plena vigencia
en el procedimiento constitutivo de la licitacion
publica y ha sido reconocido por la jurispruden-
cia de la Corte Suprema, en sentido amplio en el
caso “Serra”, al recordar que la Administracion
estd “positivamente sometida al ordenamiento
juridico, como consecuencia de la legalidad ad-
ministrativa” entendiendo como lo hace Comadi-
rat¢, que al referirse el Alto Tribunal a la expresion
“principio de legalidad administrativa”, con él se
esta refiriendo al sometimiento al ordenamiento
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juridico en su totalidad, y no Unicamente a la ley
formal. Pero en relaciéon concretamente al siste-
ma de contratacion sin perjuicio como sostiene
Comadira'” de haberlo aludido en la causa “Radel-
jak”, es en el fallo “Espacio” en el cual, en materia
de contratos publicos, resalto el significado del
principio que se expone, al asignarle la virtuali-
dad de desplazar del ambito de la autonomia de la
voluntad de las partes respecto de su celebracién
y contenido, al sujetarlos a formalidades preesta-
blecidas y contenidos impuestos por la norma res-
pectivamente”. En coherencia con esto, la Corte ha
sostenido reiteradamente, que la validez y eficacia
de un contrato administrativo estad supeditada al
cumplimiento de las formalidades exigidas por las
disposiciones legales pertinentes en cuanto a la
formay el procedimiento de seleccién®,

Ademas de este principio inspirador y en el cual
se puede sostener se subsumen los demas, el
régimen de contratacion del Estado, tiene princi-
pios propios y especificos, al respecto la jurispru-
dencia ha dicho sobre los mismos en la contrata-
cién publica que : “...de la Constitucién nacional
surgen principios constitucionales de aplicacion
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que rigen a toda contratacién publica, como los de
publicidad, igualdad y concurrencia, ademds del
principio de razonabilidad, de los cuales se deriva
la licitacién o el concurso publico como regla ge-
neral en las contrataciones del Estado”.

Principio de igualdad

El presupuesto fundamental de la licitacién publi-
ca es la igualdad de posibilidades en la adjudica-
cion de la obra de que se trate, de ello se deriva
que las condiciones deben ser las mismas para
todos los competidores. Este trato igualitario im-
plica, a su vez, el derecho de los oferentes a ser
informados sobre todas las aclaraciones relativas
al llamado dispuestas por las autoridades y a que
seindiquen las deficiencias formales subsanables,
fijdndose un plazo prudencial para repararlas.

En este sentido, la Corte Suprema ha sostenido
que “corresponde dejar sin efecto una licitacion si
segun lo dictaminado por la Comisién de Pre adju-
dicaciones a raiz de un error material la presenta-
cién del plan de trabajos en el acto de la licitacidn
es de imposible cumplimiento para los oferen-
tes”®, Asimismo y en el mismo sentido la Cdma-
ra Nacional ha dicho que “El presupuesto funda-
mental de la licitacion publica es la igualdad de
posibilidades en la adjudicacién, de lo que se deri-
va que las condiciones deben ser las mismas para
todos los oferentes y darse la preferencia a quien
hace la oferta mds ventajosa”.

Principio de concurrencia

Precisamente, lo debido por el Estado en una re-
lacién de justicia distributiva conduce a que siem-
pre sea posible lograr la concurrencia de ofertas o
cuando se trata de contrataciones “standard” o de
productos fungibles, a la observancia por parte de
la Administracién del procedimiento de licitacion
publica u otro similar (v.gr. concurso, licitacion,
etc.) aun cuando no hubiera texto expreso que lo
prescriba. De esta manera, el ambito del principio
de libre contratacién queda limitado --en lineas
generales-- a los supuestos en que no resulta via-
ble ni conveniente la concurrencia (Ej.: caso de un
fabricante Unico o exclusivo) y a los casos de inje-
rencia o fracaso de una licitacién pablica?.

Esta tesis encuentra apoyo no solo en el princi-
pio de igualdad que proclaman los articulos 16°

y 75° inciso 23) de la Constitucion (este ultimo
precepto consagra el principio de la igualdad de
trato) sino también, en otro principio, que reco-
ge la reforma constitucional de 1994, relativo al
deber del Estado de proveer “a la defensa de la
competencia contra toda forma de distorsion de
los mercados”.

Cassagne, sostiene que el principio de concu-
rrencia que integra los principios inherentes a la
defensa de la competencia resulta plenamente
aplicable a las relaciones entre los particulares y
el Estado en el ambito de la contratacién admi-
nistrativa siendo evidente, por otra parte, que la
elusién del procedimiento de licitacion puablica
(cuando la concurrencia es posible) constituye
una forma de distorsionar el mercado®.

En definitiva, si los principios poseen una dimen-
sién de peso, cualquier duda debe resolverse a
favor del principio de concurrencia, que constitu-
ye la médula de todo el procedimiento licitatorio,
ademas de que la igualdad tiene que armonizar
siempre con el informalismo?.

Al promover la concurrencia del mayor nimero
posible de ofertas la Administracion persigue la
obtencién de un menor precio (principio de efi-
ciencia) o un procedimiento que asegure la rea-
lizacién de la obra en el tiempo que demanda su
necesidad (principio de eficacia) lo que no impi-
de la observancia arménica de los principios de
informalismo e igualdad, salvo la configuracion
de las circunstancias que justifican la libre elec-
cién del contratista.

En ese marco de principios, los procedimientos
de licitacién publica o similar permiten lograr
una mayor transparencia® en las decisiones de
las autoridades administrativas al haber mas de
un interesado en que la Administracién observe
la legalidad y adjudique a la oferta mas conve-
niente o ventajosa, ya fuere por razones econé-
micas o de otra indole (mejor tecnologia).

Principio de publicidad

Entre los principios generales de la contratacién
administrativa, reiteradamente sefialados como
fundantes de la misma, junto a los de igualdad
y concurrencia, es comun que se destaque el de
publicidad?®.
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Tradicionalmente, se ha sefalado que el mismo
se manifiesta en un doble sentido. Asi la publi-
cidad implica la posibilidad de que el mayor nu-
mero de interesados tome conocimiento de la
voluntad administrativa de contratar, ampliando
asi la competencia. Luego, durante el procedi-
miento de seleccién, la publicidad implica que
las actuaciones administrativas se cumplan en
forma publicay no de manera clandestina y ocul-
ta a los ojos de los participantes.

Si bien este principio a ha estado clasicamente
asociado alos procedimientos de seleccién de los
contratistas de la Administracion, como manifes-
tacion de la general publicidad que debe presidir
la gestién administrativa, actualmente es posible
detectar una especial insistencia legislativa en
la gestion administrativa actualmente, sostiene
Delpiazzo, es posible detectar una especial in-
sistencia en la observancia del mismo, principal-
mente como antidoto frente a la corrupcién?

Uno de los principios rectores del procedimien-
to de licitacién publica es el caracter pablico del
mismo, como también lo es propio de toda la ac-
tuacién estatal. Ello es asi porque la publicidad de
los actos de gobierno es una exigencia derivada
de la forma representativa y republicana adop-
tada por la Constitucion en su articulo primero?.
Se ha sostenido respecto a este principio que:
“La publicidad no llega a permitir a los oferentes
inmiscuirse en el procedimiento de evaluacién de
las ofertas, pues éste es tramite interno de la Admi-
nistracién, pero si implica el derecho a conocer las
ofertas de los demds oferentes de modo de poder
impugnar con fundamentos la pre adjudicacién,
si asi correspondiere. Mds discutible es el derecho
de los oferentes a tomar vista de los dictémenes
producidos por los organismos técnicos que eva-
ltan las ofertas, posibilidad a la cual muchos fun-
cionarios se oponen celosamente, aunque en rigor
de verdad los perjuicios que puede acarrear a la
Administracién otorgar la vista son generalmente
mucho menores que los imaginados o alegados
por los funcionarios a cargo del trdmite. Por ello
consideramos que una correcta prdctica adminis-
trativa, unida al principio del cardcter publico de
los actos de un gobierno republicano, deberia ad-
mitir a los particulares tomar conocimiento de esa
informacién, especialmente a la evaluacién de las
propias ofertas”®.
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Principio de transparencia

Frecuentemente, la aplicacion del principio ana-
lizado anteriormente es vinculado a la transpa-
rencia, es decir a la diafanidad del obrar publico,
permitiendo ver con claridad el actuar de la Ad-
ministracién en la disposicion y uso de los fondos
publicosy en el obrar de sus funcionarios, evitan-
do el secretismo en la contratacion®.,

Seglin se ha destacada con acierto, el principio
de publicidad deriva de la forma republicana de
gobierno y las “restricciones a la publicidad de-
ben atender a dos criterios: por un lado, deben
ser mas débiles cuanto mayor sea el interés in-
dividual del que pide informacién; por otro lado,
deben ser mas débiles cuanto mayor sea la res-
ponsabilidad del solicitante por el funcionamien-
to del ente administrativo referido. En ambos
casos, la restriccion debe ser motivada en una
razén que sea suficientemente importante como
para compensar la razdn genérica que aconseja
la publicidad como resorte esencial del sistema
republicano®'. Mas alla de la publicidad, la trans-
parencia refiere como se ha dicho a la diafanidad
del obrar publico, permitiendo ver con claridad el
actuar administrativo ya que constituye “... una
consecuencia de la muy elemental presuncion de
que el gobierno pertenece al pueblo, quien tiene
derecho a saber qué hacen los servidores publicos,
por qué y cémo lo hacen*.

Principio de eficiencia

La Convencién Interamericana contra la Corrup-
cién reclama que el sistema de contratacién ad-
ministrativa sea eficiente en términos de resul-
tado, es decir, en el sentido de la mejor gestion
posible de los medios disponibles para la obten-
cién de los resultados proyectados. Asi entendi-
da tiene estrecha vinculacién con el principio de
economia y se diferencia del mas amplio princi-
pio de eficacia en tanto este postula una especi-
fica aptitud de la administraciéon para obrar en
cumplimiento de sus fines®,

Se ha dicho que “desde el punto de vista de la
ciencia de la administraciéon, la eficiencia con-
siste en el logro de los resultados deseados con
el menor costo posible. Ser eficiente implica que
el tramite administrativo se realice en el menor
tiempo posible, con el menor costo, obteniéndo-
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Mayormente, Degas pint6 sobre lo que vivia en Paris, ciudad en la que nacié y muri6 (1834-
1917). Una de las actividades que realizaba alli era visitar las tiendas de moda acompainado
de sus amigas, actividad en la que encontré la inspiracién para retratar a dos mujeres pro-
bandose un sombrero.




se una resoluciéon conforme a Derecho, extremo
que beneficia al administrado y también a la Ad-
ministracion”,

El procedimiento licitatorio

La LP fija el procedimiento licitatorio para las
obras publicas en la provincia del Chubut a partir
de su Capitulo IV en donde luego de fijar cuales
son los métodos de ejecucién de las mismas, se
adentra en el procedimiento propiamente dicho,
estableciendo la forma en que debe hacerse el
llamado, la documentacién que se debe acom-
pafar y los requisitos a cargo de los oferentes a
fin de poder ser evaluados.

En este sentido, respecto a la publicacién, la LP
prevé en su articulo 11° que el llamado a licita-
cion publica se anunciaré en el Boletin Oficial de
la provincia pudiendo, ademas, anunciarse en
otros érganos de publicidad, o en cualquier otra
forma, si asi se estimare oportuno. Los anuncios
deben ser publicados no menos de cinco veces y
con una anticipaciéon no menor de quince dias ha-
biles, contados a partir de la fecha de la primera
publicacioén. El referido aviso entre otras cuestio-
nes deberd mencionar la obra por ejecutarse, ca-
tegoria, presupuesto, emplazamiento, organismo
que licita, lugar donde pueden consultarse y reti-
rar los antecedentes, funcionario a quien debe di-
rigirse las propuestas, lugar, diay hora de apertura
de las mismas, monto de la garantia que debera
depositar el proponente para poder intervenir en
la licitacién y precio de la documentacién.

Respecto de la publicidad de la documentacién
del proyecto, la LP fija que la misma se exhiba en
la oficina correspondiente para ser consultada por
los interesados, debiendo adquirir los potenciales
oferentes un legajo a fin de poder consultar la mis-
ma. La informacién debera estar disponible para
la consulta o venta hasta dos dias habiles antes de
la fecha fijada para la apertura de las propuestas.
Asimismo, una copia de la documentacién se en-
viara a la Municipalidad o local policial mas proxi-
mo en cuya jurisdiccién se realice la obra para
efectuar las consultas correspondientes.

Como requisito para detentar la calidad de concu-
rrente, amén de la compra del pliego, cada oferen-
te debera estar inscriptos en el Registro Provincial
de Constructores de Obras Publicas Las propues-
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tas se presentaran hasta el dia y hora indicados
para el acto de la licitacion. Dentro del sobre en-
tregado por la reparticion, el proponente debera
incluir conforme fija el articulo 16° de la LP:

a) En sobre cerrado, el presupuesto de la ofer-
ta que serd formulado en la planilla entregada
por la reparticion, con la firma del proponente
y del representante técnico.

b) La constancia de la garantia que establece
el articulo anterior.

c) La constancia de la capacidad técnico-
financiera.

d) La documentacién a que se refiere el Arti-
culo 12 y visada por el proponente y su repre-
sentante técnico con la constancia de haberla
adquirido.

e) La declaracién de que, para cualquier cues-
tidn que se suscite, se acepta la jurisdiccién de
la justicia ordinaria de la Provincia.

Los puntos b; c; d; y e deben presentarse apar-
te del sobre del inciso a) La LP establece que la
omision a los requisitos de los incs. a), b) y c) des-
criptos previamente sera causa de rechazo de la
propuesta en el mismo acto de la apertura por la
autoridad que lo dirija, sin abrirse, bajo ningin
concepto, el sobre que contiene la oferta. Por
otro lado la omision a los requisitos de los incs. d)
y e) podra ser suplida durante el acto licitatorio.

El pliego de bases y condiciones

A partir de la existencia del crédito legal, la Ad-
ministracion se halla facultada para iniciar las
distintas etapas de la licitacién siendo, una de las
primeras, la elaboracién de los pliegos de condi-
ciones que serviran de base para la confeccién de
las propuestas.

Este proceso, inicialmente, tiene caracter interno
aun cuando genera luego la posibilidad de pro-
ducir relaciones fuera de la Administracion, des-
pués de su publicacion.

Los pliegos de las licitaciones y concursos pu-
blicos contienen un conjunto de prescripciones
que comprenden desde reglas de procedimiento,
requisitos técnicos y financieros de las ofertas,
criterios de seleccién hasta las clausulas de natu-



Los pliegos de las
licitaciones y concursos
publicos contienen un
conjunto de prescripciones
que comprenden desde
reglas de procedimiento
(...) hasta las clausulas de
naturaleza contractual que
regiran la futura relacion

con el adjudicatario.

raleza contractual que regiran la futura relacién
con el adjudicatario. Por ello, se ha dicho que las
distintas clases de pliegos puede reconducirse,
en realidad a dos: (a) de contenido legal o juridico
y (b) las condiciones técnicas®.

En doctrina, se ha debatido sobre su naturale-
za juridica teniendo esta cuestion gran trascen-
dencia a la hora tanto de interpretar el poder de
modificacién o derogacion que posee la Admi-
nistracion hasta el régimen que regula su im-
pugnacion. En tal sentido, existen dos concep-
ciones opuestas ya que mientras, por una parte,
un sector de la doctrina les atribuye naturaleza
contractual® otro postula su caracter normati-
vo* o reglamentario, en cuanto a los pliegos de
condiciones generales®®:. No se puede descono-
cer que en ambas concepciones anida unarazén
parcial aunque, en el fondo, no rescatan la pecu-
liar condicién juridica variable y progresiva que
revisten los pliegos de condiciones.

La variabilidad de su caracter juridico no depen-
de del arbitrio del funcionario sino que posee
una naturaleza que va cambiando progresiva-
mente en cada etapa del proceso de seleccion
y durante la ejecucién del contrato®. En efecto,

como ya se indico, antes de la publicidad de los
pliegos éstos no operan efectos juridicos direc-
tos en la esfera de los particulares interesados,
por lo que permanecen como actos internos de
la Administracién. Pero una vez que han cobrado
publicidad -en el caso de la licitacién publica a
través de la publicacién- los pliegos asumen una
condicién normativa o reglamentaria plena, has-
ta el momento de la presentacion de las ofertas
(como tales pueden ser derogados, sustituidos o
modificados sin mengua del principio de igual-
dad). A partir de alli y hasta la adjudicacién los
pliegos no pierden su caracter normativo o regla-
mentario aunque bajo un régimen peculiar que,
en principio, excluye la posibilidad de modificar
las reglas de juego sobre las cuales los oferentes
formularon sus propuestas, salvo para permitir la
subsanacién de recaudos formales.

Al producirse la adjudicacién y durante toda la
etapa de ejecucién los pliegos integran la rela-
cién contractual, aunque su inalterabilidad se
relativiza por el principio de mutabilidad consen-
suada (por razones objetivas de interés, cambio
de circunstancias, etc.) a condicion de que ello
igualmente hubiera ocurrido cualquiera hubiera
sido el oferente.

El caracter reglamentario que cabe atribuir al plie-
go durante el procedimiento de seleccién no puede
contradecirse con el argumento de que, finalmen-
te, sus prescripciones pasaran a ser parte integran-
te del contrato administrativo pues una situacién
similar se produce con los contratos civiles, que se
integran con las normas imperativas y supletorias
del Cédigo Civil, las que no pierden por ello su pe-
culiar naturaleza materialmente legislativa.

Pero, por otro lado, al incorporarse los Pliegos al
contrato no rige el principio de autonomia de la
voluntad propio de los contratos civiles que pue-
den ser modificados en cualquier momento por
acuerdo de partes. En efecto, no obstante, que su
inalterabilidad sea relativa, no son susceptibles,
en principio, de modificacién, salvo las causales
de excepcién que admite el derecho administra-
tivo. Es ésta una importante diferencia que se da
entre los contratos privados y los contratos admi-
nistrativos que por si sola justifica la configura-
cion de una categoria diferenciada y el régimen
tipico que la acompana.
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En la jurisprudencia de la Corte Suprema de Jus-
ticia de la Nacion se ha puntualizado el caracter
reglamentario de los Pliegos sefialdndose que:

“El establecimiento en los procesos de seleccion,
ya sea concursales o licitatorios, de normas vincu-
ladas a la comparacién de oferentes o concursan-
tes, no resultan meras formalidades susceptibles
de ser obviadas o de ser cumplidas de manera
implicita o indirecta. Por el contrario, se trata de
normas contenidas en un reglamento administra-
tivo que tienden a homogeneizar los criterios de
evaluacién, permitiendo asi tanto el control de
legalidad por parte de la administracién, como el
resguardo de los propios derechos de los partici-
pantes, que también requieren de datos objetivos
aesos efectos. Se trata, en definitiva, de garantizar
los principios de publicidad --conocimiento de las
razones tenidas en cuenta por la Administracion--,
competencia --pujar conforme a los mismos crite-
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rios de seleccién-- e igualdad --trato a todos los
concursantes oferentes sin discriminacién ni pre-
ferencias subjetivas--, principios éstos esenciales
a todo procedimiento administrativo de seleccion,
y emanado de las garantias del debido proceso y
de igualdad consagradas por los articulos 18 y 16
de la Constitucién Nacional™®.

De dicha jurisprudencia se desprende que la atri-
bucién del caracter reglamentario de los Pliegos
se refiere a las etapas previas a la adjudicacién
en cuanto ellas garantizan la publicidad, la com-
petencia o puja entre los oferentes y su vincula-
cién con los principios de igualdad y del debido
proceso adjetivo sin entrar al analisis de la inte-
gracién de las cldusulas del pliego en el contrato
administrativo.

La jurisprudencia ha dicho respecto que: “La ley
dela licitacion o ley del contrato es el pliego donde
se especifican el objeto de la contratacion y los de-



rechos y obligaciones del licitante, de los oferentes
y del adjudicatario™*. “Los pliegos de condiciones
generales revisten condicién de reglamentos, ra-
z6n por la cual el particular que participa en la
licitacién carece de la facultad de sustraerse a la
aplicacién de alguna de sus disposiciones”*? En el
mismo sentido se ha expresado al sostener que
“la ley de la licitacidn o ley del contrato es el pliego
donde se especifican el objeto de la contratacion
y los derechos y obligaciones del licitante, de los
oferentes y del adjudicatario”™®

Llamado a licitacion

Los pliegos de condiciones elaborados por la Ad-
ministracién, que hasta el llamado poseian carac-
terinterno*, adquieren naturaleza reglamentaria
(con su consiguiente fuerza externa e impugnabi-
lidad) a partir del respectivo anuncio licitatorio.
Este anuncio consiste en una invitacién a presen-
tar ofertas que traduce la voluntad de contratar
de la Administracion sin que la formalizacion del
llamado implique una promesa de contrato, ha-
bida cuenta que no se trata de una relacién ju-
ridica regida por el derecho privado sino por el
derecho administrativo, donde dicho anuncio
constituye una de las etapas del proceso de for-
macion de la voluntad administrativa®.

En consecuencia, esa invitacion a presentar ofer-
tas no obliga a la Administracién a celebrar el
contrato, aln en los supuestos de formularse la
invitacion a personas determinadas, como ocu-
rre en el procedimiento de la licitacion privada.

Elllamado a licitacién pablica debe ser objeto de
publicaciény asilo prescriben diferentes ordena-
mientos tanto nacionales*® como provinciales*
exigencia que tiene por fin preservar el principio
de libre concurrenciay deigualdad de acceso ala
contrataciéon administrativa.

Al respecto en el ambito provincial, la reglamen-
tacién establece que “La convocatoria a pre-
sentar ofertas en las licitaciones publicas, debe
efectuarse mediante la publicacién de avisos en
el Boletin Oficial de la Provincia y como minimo
en un medio gréafico que asegure su adecuada di-
fusion de acuerdo con siguientes prescripciones
que varian en cuanto al termino y la fecha de pu-
blicacién conforme se incremente los mddulos
de contratacién, variando desde un minimo de

dos dias de publicacidn, con una anticipacién de
cinco dias hasta un maximo de cinco dias de pu-
blicacién con una anticipacién de siete dias.

Establece ademas en forma especifica que en to-
dos los casos los plazos serdn computados a par-
tir del dia siguiente a la primera publicaciéon y no
se computara el dia de apertura de ofertas. Ade-
mds y como ya se ha mencionado anteriormente
se debe incluir las publicaciones en el sitio oficial
de la Provincia.

Apertura de las ofertas

Se ha dicho que la propuesta u oferta constitu-
ye una instancia cuyo reflejo es el derecho a ser
admitido como licitadores y, al propio tiempo,
una auténtica oferta de contrato®. En cuanto a la
situacion juridica del oferente la doctrina oscila
entre atribuirle la titularidad de un interés legiti-
mo en todos los casos o una combinacién de si-
tuaciones juridicas subjetivas segun la presencia
de un interés sustancial o formal (garantia de le-
galidad) y, finalmente, se ha abierto una corrien-
te (a partir de la tesis formulada por Barra) que
propicia la unificacion de la distincién®.

De todos modos, es evidente que, en ambos su-
puestos, se trata de poderes juridicos conferidos
por el ordenamiento para la proteccion de situa-
ciones juridicas individuales, variando su grado
de proteccion en cuanto a su vinculacién con la
accion de fondo o sustancial. En ese sentido, es
evidente que -por ejemplo- el oferente -como ti-
tular de un interés legitimo- no estd legitimado
para demandar la adjudicacién ni la celebracion
o cumplimiento del contrato, sin perjuicio de la
posibilidad de impugnar aquellos actos de la au-
toridad licitante que agravien la legalidad y ra-
zonabilidad del procedimiento y el principio de
igualdad (garantia de legalidad).

En cambio, el oferente que cumple con todos los
requisitos subjetivos, objetivos y formales esta-
blecidos en los Pliegos posee un verdadero dere-
cho subjetivo a ser admitido al procedimiento de
seleccion® ya que, en tal caso, la pretensién pro-
cesal coincide con su interés sustancial y concre-
to que se traduce en un acto que subjetivamente
solo a él le concierne. En tal caso, su interés re-
presenta algo mas que una garantia formal, don-
de actlia ejerciendo una potestad publica de de-
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fensa genérica de legalidad (en base, por cierto,
a la eventualidad de que se cristalice el derecho
subyacente a su adjudicatario) situaciéon que se
da -por ejemplo- al impugnar una circular emi-
tida dentro del procedimiento licitatorio por el
licitante que viola el principio de igualdad, bene-
ficiando a un solo oferente.

Una vez operada la adjudicacion, el licitador u ofe-
rente posee un derecho subjetivo al contrato pero,
es evidente, que si no se produce el acto adminis-
trativo en que culmina el proceso de seleccién (con
independencia del perfeccionamiento contrac-
tual) a través de la adjudicacién en legal forma, no
adquiere el derecho a ser contratista si ese acto no
se emite, por mas que pudiera demostrar que su
propuesta sea la mas conveniente®. Por lo comun,
esta distincién se refleja en el tipo o especie de res-
ponsabilidad (la violacion del interés legitimo sélo
genera una responsabilidad pre-contractual) y en
la ausencia de titularidad para promover acciones
de cumplimiento contractual.

Ocurre, en estos supuestos, que tanto la admi-
sion al procedimiento de selecciéon como el cum-
plimiento del contrato representan la culmina-
cién de su pretensién sustancial, en cada caso,
mientras que las impugnaciones que se formulan
dentro del procedimiento de seleccién configu-
ran medios de defensa formales, que hacen a las
garantias de legalidad establecidas en proteccion
del eventual derecho a ser adjudicatario.

Pero, a partir de la adjudicacién, tanto el adjudi-
catario como los eventualesimpugnantes poseen
un verdadero derecho subjetivo, por mas que la
jurisprudencia no haya acertado alin a encontrar
mecanismos que superen la mera declaracién de
invalidez de la adjudicacién (que implica el retor-
no a una etapa indefinida) que permitan que el
juez pueda ordenar a la Administraciéon a adjudi-
car a quien legalmente corresponda.

En cuanto a la presentacién de las ofertas (en el
lugar y organismo y término indicado en el Plie-
go) si bien se ha sostenido que se trata de una
Unica etapa procesal con el de apertura de los
sobres®, resulta procedente, en virtud del prin-
cipio del informalismo, la admisiéon de ofertas
por via postal u otro medio técnico que emitidas
antes puedan abrirse con posterioridad sin que
ello obste a la igualdad de trato en el proceso li-
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citatorio. En este sentido, la coincidencia entre
el acto de presentacion de ofertas y su apertura
no excluye cualquier otro medio de presentacion
que permita abrir los sobres en esa instancia del
procedimiento.

En el dmbito provincial ademas de lo establecido
en elmodelo de pliego de basesy condiciones en-
contramos ademas lo establecido por el articulo
107° de la Ley que establece la obligatoriedad de
la representacion de la Escribania General de Go-
bierno a fin de constatar el acto de apertura.

Caracter de las ofertas

A diferencia de lo que acontece en el derecho
privado, donde rige el principio segin el cual
toda propuesta de contrato puede ser retirada
antes de su aceptacion sin incurrir en responsa-
bilidad, en el derecho administrativo existe una
regla opuesta®* Conforme a ella, los oferentes
tienen la obligacién de mantener sus ofertas por
el plazo determinado* en los pliegos o en los re-
glamentos de contrataciones. Al respecto la juris-
prudencia ha dicho que “al formular la respectiva
propuesta, el oferente debe obrar con pleno conoci-
miento de las cosas (art. 902 del Cédigo Civil) pues
la magnitud de los intereses en juego le impone ac-
tuar de modo tal de prever cualquier eventualidad
que pudiese incidir negativamente en el resultado
econémico del contrato (art. 512 del Cédigo Civil),
lo que excluye cualquier cambio de conducta que lo
ponga en contradiccién con sus actos anteriores, en
especial, el que tiende a modificar los términos de
la licitacion después de haberla ganado, inclusive
si hubiera resultado el tnico proponente™>. En el
mismo sentido se ha expedido el Tribunal Supre-
mo de la Provincia de Buenos Aires al sostener
que “constituye una garantia bésica del sistema
de la licitacién publica el principio que las ofertas
son inalterables. En el acto de apertura de una
licitacién, al conocerse las propuestas, solamen-
te pueden realizarse aclaraciones que no alteren
sustancialmente el ofrecimiento, estando vedado
incluso modlificar los términos de la formulacion,
aun en lo concerniente al cumplimiento de los re-
caudos formales”>

La funcién de asegurar el cumplimiento de esa
obligacién por parte de los oferentes, se ope-
ra mediante el establecimiento de una garantia

<LK



El movimiento y las bailarinas fueron una gran fuente de inspiracion para Degas, quien de-
dico alrededor de 1500 obras al ballet, no solo pinturas, sino también dibujos y esculturas.
Este cuadro, realizado al 6leo sobre lienzo, representa un ensayo de las jévenes bailarinas.

La clase de danza (1874)
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de oferta, que cubre toda la responsabilidad del
proponente®” en el supuesto que este Gltimo de-
sista de su propuesta. Por lo demas, la Adminis-
tracion posee siempre el derecho a dejar sin efec-
to el llamado a convocatoria sin responsabilidad
de su parte.

Durante muchos afios se sostuvo el principio de
la inmodificabilidad de las ofertas como una regla
absoluta, afin a la naturaleza formalista que se atri-
buia a todo el procedimiento de contrataciones.

En la actualidad, se extiende el principio del in-
formalismo, propio del procedimiento adminis-
trativo, a todo el procedimiento de seleccién y
ejecucion de los contratos que celebra la Admi-
nistraciéon Puablica®, el cual, dado que se trata
de un principio de base legal®, aplicable direc-
tamente a todos los procedimientos administra-
tivos, no plantea dudas acerca de su vigencia y
consecuente aplicabilidad, en armonia con otros
principios de la contratacién administrativa (con-
currencia e igualdad).
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Por tales circunstancias, hay que admitir el cam-
bio o subsanacién de las ofertas por aspectos o
detalles formales que no impliquen su modifica-
cién sustancial dado que, en tales casos, se pri-
vilegia la posibilidad de que la Administracién
obtenga adecuadas alternativas de seleccion
mediante una mayor concurrencia y, al propio
tiempo, el principio de igualdad. Por otra parte,
la modificabilidad de las ofertas puede surgir “a
posteriori” de la adjudicacion a raiz de un cam-
bio de circunstancias que plantee la necesidad
de adaptar o reajustar el contrato y mantener el
equilibrio de las prestaciones inicialmente com-
prometidas, siempre que tal cambio hubiese ocu-
rrido igualmente con cualquiera de los oferentes.

Garantias

Las garantias las encontramos reguladas en el
pliego de bases y condiciones, las mismas son de
dos tipos de mantenimiento de oferta y de ejecu-
cion. Las garantias encuentran su diferencia en los
montos establecidas para cada una de ellas, sien-
do del uno por ciento del presupuesto oficial en las
primerasy del cinco por ciento en las segundas.

Cuando se trata de la garantia de mantenimien-
to, la misma debe ser integrada al momento de
presentar la oferta, cuando se trata de la garantia
de ejecucidn, dicha garantia debe ser integrada
dentro de los ocho dias siguientes a la notifica-
cién de la adjudicacién. Cuando el término de
entrega de los elementos sea por un plazo infe-
rior, la garantia se debe constituir con dos dias de
anticipacion a la fecha sefialada para la entrega.

La integracién de dichas garantias se puede pro-
ducir de diversas maneras como establece la re-
glamentacion entre las que se destacan, el dine-
ro en efectivo o giro postal o bancario contra una
Entidad del lugar en que se realice la licitacion;
el depésito bancario en el Banco del Chubut S.A.
Fianza bancaria; y la Péliza de Seguro de Caucion.
Esta Gltima posibilidad debe ser emitida por una
Compaiia autorizada por Organismo Nacional
competente, y en sus condiciones particulares
debe constar expresamente que el garante se
constituye en fiador solidario con renuncia a los
beneficios de division y excusién, de acuerdo con
el articulo 2013 del Cédigo Civil sin restricciones
ni salvedades, siendo esta la forma mas comun
de efectuar las garantias.



El fin de dichas garantias es asegurar por un lado
el mantenimiento de la oferta por el plazo deter-
minado en el pliego y en el segundo caso, para
asegurar el normal cumplimiento de la obra adju-
dicada. Siendo ademas causal expresa de rechazo
de las ofertas la no presentacion de las mismas.

Evaluacion

En ciertas contrataciones suele preverse como
una etapa preparatoria de la decision de adjudi-
car el contrato a la oferta mas conveniente, la in-
tervencién de una comisién de pre adjudicacion,
cuya tarea consiste en comparar y ponderar las
distintas propuestas presentadas en la licitacion.
En la doctrina® y en la jurisprudencia administra-
tiva® existe, en general, acuerdo en que se trata
de una actividad no vinculante, interna y provi-
sional® aunque, en algunos casos, se admita la
posibilidad de que el particular puede impugnar
la preadjudicacion®. De todas maneras, ello de-
pendera de los efectos que el respectivo régimen o
pliego de condiciones atribuyan al acto de pre ad-
judicacién, ya que si él provoca la exclusion defini-
tiva de ofertas es evidente que se convierte en un
acto administrativo por el caracter directo de sus
efectos en relaciéon con los terceros participantes
de la licitacidn, aun cuando, respecto del oferente,
carezca de facultades para exigir la adjudicacion®
y el consecuente perfeccionamiento del contrato.

Mientras la autoridad competente para efectuar la
adjudicacién definitiva o para aprobar el contrato
no se haya expedido disponiendo esas medidas,
la Administracién no esté obligada a contratar con
el adjudicatario provisional, y correlativamente
éste no puede intimar a la autoridad a que con-
trate con él, pues que en ese estado del procedi-
miento la Administracién Publica tiene una espe-
cie de derecho de veto respecto de la celebracion
del contrato, lo cual es consecuencia del caracter
discrecional de la actividad de la Administracion
en lo atinente a la aprobacién de la adjudicacién,
atento a que ésta, en cualquier estado del tramite
previo a la adjudicacién, puede dejar sin efecto la
licitacion, rechazando las ofertas.

Pre adjudicacion

En el ambito de los contratos administrativos
y, en particular, de la etapa preliminar de selec-
cion del contratista de la Administracion, es un

Con la proliferacion del
meétodo de seleccion del
contratista denominado
“concurso-licitaciéon”,
generalmente instrumentado
por medio del llamado
“sistema de doble sobre” se
presta atencién a un concepto
propio del procedimiento
llevado a cabo bajo tal
sistema, cual es el de la
“precalificacion”,

concepto conocido el de la “pre adjudicacién”
o “adjudicacion provisional o preliminar”. Se la
ha definido como el estudio previo, realizado
por intermedio del organismo licitante, sobre la
concurrencia de todos los elementos y recaudos
pertenecientes a cada uno de los posibles candi-
datos a la adjudicacién definitiva (determinacion
de la propuesta mas conveniente)®. La pre adju-
dicacién, también es denominada “adjudicacion
provisional” la cual requiere la adjudicacién defi-
nitiva o adjudicacién propiamente dicha®.

Actualmente, con la proliferacién del método de
selecciéon del contratista denominado “concur-
so-licitacion”®, generalmente instrumentado por
medio del llamado “sistema de doble sobre”, se
presta atencién a un concepto propio del proce-
dimiento llevado a cabo bajo tal sistema, cual es
el de la “precalificacion”. Esta Gltima supone la
evaluacion de los antecedentes y recaudos conte-
nidos en un primer sobrey la preseleccion de cier-
tos oferentes que, a juicio de la autoridad compe-
tente, han reunido aquellos de tal forma que seran
solamente ellos los merecedores de la apertura de
un segundo sobre, que contiene la oferta econé-
mica, determinante de la adjudicacién.
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eeccecccccce

En el procedimiento de la licitacion publica sostie-
ne Monti, pueden generarse, entonces, ambas es-
pecies de actos - pre adjudicaciény precalificacion
-, por lo que es conveniente determinar el concep-
to de ambos institutos, a los fines de deslindarlos
y derivar las consecuencias pertinentes en materia
de naturaleza juridica, impugnacion, etcétera.

La pre adjudicacién “pura y simple” es una opi-
nion o un dictamen de organismos con compe-
tencia técnica especifica para entender en ella,
las comisiones de pre adjudicaciones. Estas co-
misiones son servicios administrativos técnicos
de asesoramiento que en algunas ocasiones fun-
cionan con caracter permanente y, en otras, se
constituyen para una seleccién determinada.

La competencia técnico consultiva de la comi-
sion se pone de manifiesto mediante lo que se
conoce como pre adjudicacién, que no es sino un
proyecto de adjudicacién, una propuesta o ase-
soramiento al 6rgano administrativo que debe
adjudicar y que, aun cuando sea un dictamen,
estd sometido a requisitos de publicidad y es sus-
ceptible de impugnacién®.

Se trata, en definitiva, de un acto interorganico,
de consulta, preparatorio, que no resulta vincu-
lante para el érgano decisor de la adjudicacion
-perteneciente a la Administracién activa- a
quien va dirigido. Ademas, salvo que esté previs-
to en las normas generales o en los pliegos que se
confeccionen para determinada licitacién, no es
un paso de ineludible cumplimiento.

De lo expuesto se puede sostener que la pre ad-
judicacién no es un acto administrativo tipico, ya
que no contiene una declaracién apta para cons-
tituir o producir efectos juridicos directos sobre
terceros. Entendiendo al acto administrativo®.
Configura, en cambio, uno de los llamados actos
de la administracién.

El acto administrativo sélo se configura al dis-
ponerse la aprobaciéon o adjudicacion definitiva,
que confiere suficiencia juridica sustancial a la
pre adjudicacion, ya que ésta, en si, no importa
una declaracién de voluntad propia y auténoma
ni redine los elementos necesarios para la existen-
cia del acto administrativo complejo o de volun-
tad concurrente™.
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Y yendo a la LP encontramos a este concepto en
su articulo 17° al prescribir que “Cuando la indo-
le, importancia y/o complejidad de las obras en
tramite de licitacién o a licitar lo hagan aconse-
jable, el Poder Ejecutivo podrd efectuar una selec-
cién previa de ofertas, a su exclusivo criterio, sobre
la base de los antecedentes éticos, juridicos, téc-
nicos, econémicos, financieros, de organizacioén,
etc., de los proponentes, utilizando el sistema de
la doble apertura de las propuestas conforme a la
reglamentacion que se hard de la presente”.

Si la licitacién procede bajo esta modalidad ade-
mas de las propuestas conforme a los pliegos de
bases y condiciones de la licitacién, los concu-
rrentes podran proponer, dentro del sobre que
establece el Articulo 15 (presentacién prevista
para la licitacién simple o de Unico sobre), y en
forma similar a lo establecido en el inc. a) de di-
cho articulo, para la propuesta, variantes que
modifiquen las bases y condiciones de la licita-
cién en forma ventajosa; y si tales ventajas fue-
sen evidentes a juicio de la Secretaria, se reabrira
la licitacion, modificando convenientemente sus
bases y condiciones. El proponente que haya in-
dicado la modificacién que reduzca el costo de la
obra o mejore los procedimientos de ejecucién,
siempre que ello sea aceptado, tendra prioridad
en la adjudicacion, en caso de que su propuesta
no exceda el 3 % de la mas baja.

Adjudicacion

La decisién de contratar con un determinado
oferente se lleva a cabo a través de un acto admi-
nistrativo que recibe el nombre de adjudicacion,
la que viene a perfeccionar el acuerdo de volun-
tades con la Administracion, si bien, en algunos
casos, se requieren requisitos adicionales para el
perfeccionamiento contractual.

La adjudicacién constituye el acto administrativo
que soluciona la oferta mas conveniente para la
Administracién desde el punto de vista de su ido-
neidad moral, técnica y econémico - financiera™.
Sin embargo, como se vera seguidamente, exis-
ten dificultades para adoptar un criterio unifor-
me que defina el principio aplicable para realizar
la seleccién ante la ausencia de pautas indicado-
ras en el Pliego.



En materia de suministros tanto a nivel nacional
como provincial, si bien la norma prescribe que la
adjudicacién debera recaer en la oferta mas con-
veniente ™ para la Administracion, en la practica
se adjudica a la oferta que cotiza el menor pre-
cio. Aln en los contratos tipificados legalmente,
como el de Obras Plblicas, cuyo régimen positivo
se inclina por el criterio de la “oferta mds conve-
niente”™ tanto a nivel nacional como provincial,
se plantea el problema de cudl es el criterio que
debe prevalecer a la hora de definir el grado de
conveniencia de una determinada oferta.

Es cierto que si la Administracién tuviera la po-
sibilidad de determinar “a priori” la idoneidad
moral, técnica y financiera de cada oferente la
seleccion seria mas automatica y objetiva, reali-
zandose la adjudicacion por el criterio del precio
mas conveniente™. Sin embargo, en la practica
los sistemas de registros de proveedores o cons-
tructores no han funcionado eficazmente y han
sufrido los efectos de la anquilosis constitucional
que viene aquejando a las organizaciones buro-
craticas. Por ese motivo, y ademas porque puede
haber otros elementos objetivos de comparacion
aparte del precio (v.gr. aspectos tecnoldgicos, ex-
periencia u obras similares, etc.), la seleccion de
la oferta mas conveniente puede llevarse a cabo
mediante la comparacién de todos los elementos
objetivos integrantes de la oferta (precio, plazo,
plan de inversiones, aspectos técnicos y antece-
dentes en obras similares)™.

Por ese motivo, resulta imprescindible estable-
ceren el Pliego el sistemay el procedimiento que
regird para la adjudicacién de la oferta, tanto en
garantia del principio de concurrencia como el de
igualdad. En la practica administrativa viene im-
poniéndose, por su mayor automatismo y trans-
parencia, el sistema del doble sobre, propio de
la figura denominada “concurso-licitacién”, en el
que la administracién en el primer sobre no sélo
puede controlar los antecedentes generales del
oferente sino los especificos de la contratacion lo
cual, combinado con un sistema de puntaje mi-
nimo que permita eliminar a los que no alcanzan
a cumplir los requisitos indispensables, permite
que todos los oferentes elegidos se encuentren
en las mismas condiciones, para ofertar el precio,
en el segundo sobre.

IO
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En todos los casos, el criterio
de “oferta mas conveniente”,
(...) traduce un concepto
juridico indeterminado
susceptible de la mas amplia
revision judicial en punto a
la legalidad y razonabilidad

de la comparacion.

Ahora bien, tratandose de venta de bienes del Es-
tado™ o privatizaciones de empresas, la adjudica-
cién ha de efectuarse, por principio, a la propues-
ta que ofrezca el precio mas alto, lo que implica la
inversion de la regla general, lo cual se funda en
la diferencia de objeto y fines que, en tales casos,
persigue la Administracion al procurar la obten-
ciéon de mayores ingresos. Tal el caso observado,
a modo de ejemplo como se ha mencionado an-
teriormente en la venta de lotes forestales por la
Direccion General de Bosques de la Provincia.

Pero, en todos los casos (obras publicas, suminis-
tros, ventas, concesiones o licencias, etc.), el cri-
terio de “oferta mds conveniente”, que preside la
seleccién, traduce un concepto juridico indeter-
minado”™ susceptible de la mas amplia revision
judicial en punto a la legalidad y razonabilidad
de la comparacién. Este analisis que, por lo co-
mun, realiza una comision de pre adjudicacion,
no constituye una actividad discrecional™ sino
reglada que coloca a la Administracién frente
“al inequivoco y claro camino de elegir lo que la
norma propone”?™,

Desde luego, la determinacion de la oferta mas
conveniente tiene que efectuarse con arreglo a
las cldusulas del Pliego de Bases y Condiciones
Generales que rige la licitacién®, no obstante lo
cual precisa cumplir siempre con el requisito de
la motivacion, debiéndose expresar el criterio
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objetivo y real® que permiti6 seleccionar la pro-
puesta en cada caso.

En el caso particular de la LP en su capitulo V,
establece que la adjudicacién, previo dictamen
de la comisidn respectiva, recaerd sobre la pro-
puesta mas ventajosa, calificada de acuerdo con
lo que disponga la reglamentacién, siempre que
se ajuste a las bases y condiciones de la licitacién
(articulo 22°). Asimismo, establece la LP que el
Poder Ejecutivo conserva la facultad de rechazar
todas las propuestas, sin que la presentacion a
las mismas dé derecho a sus proponentes a su
aceptacion ni a formular cargo alguno.

Reservandose el Poder Ejecutivo rechazard toda
propuesta en la que se compruebe dos situacio-
nes particulares: a) Que un mismo proponente o
representante técnico se halle interesado en dos
0 mas propuestas con excepcién de la situacion
contemplada en el Articulo

18. b) Que exista acuerdo tacito entre dos o mas
licitadores o representantes técnicos para la mis-
ma obra. Estableciendo que los proponentes que
resulten inculpados perderan la garantia que de-
termina el Articulo 14 y seran suspendidos o eli-
minados del Registro Provincial de Constructores
de Obras Publicas por el término que fija la regla-
mentacion, extendiéndosele esta sancién a los
representantes técnicos, y su actuaciéon sometida
al Consejo Profesional de la Ingenieria.

Finalmente la LP establece en su articulo 26° que
el adjudicatario para firmar el contrato afianza-
rad el cumplimiento de su compromiso mediante
depdsito en dinero en efectivo, fianza bancaria,
o “péliza de fianza” o de “seguro” emitida por
Compaiiias de Seguros que constituyan técnica
y econémicamente operaciones de seguros apro-
badas por la Superintendencia de Seguros. Una
vez firmado el contrato, el contratista debe pre-
sentar el plan de trabajos y acreditar la apertura
de las cuentas para pago de remuneraciones en
el Banco del Chubut S.A, de los trabajadores ocu-
pados para la ejecucion del contrato, cuando asi
lo exigiera el Pliego de Bases y Condiciones de la
Licitacién Pablica, comenzando a correr el plazo
de ejecucién desde la fecha de replanteo parcial
o total, seglin sea pertinente, o cuando éste no
corresponda, desde la oportunidad que fije el
pliego de bases y condiciones.
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